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Liebe Leserin, lieber Leser,

vor rund einem Jahr kam das Corona-Virus nach Deutsch-
land. Die globale Ausbreitung von COVID-19 verursachte
teils existentielle Herausforderungen und einschneidende
Verdnderungen fiir uns alle — als Privatmenschen und als
Akteure in Wirtschaft, Politik und Medien.

Stand heute konnen wir sagen, dass der Pressegrof3-
handel in Deutschland vergleichsweise besser durch die
Corona-Pandemie gekommen ist als andere Branchen und
Pressevertriebe im Ausland: Presse ist fiir viele Menschen
wie ein unverzichtbares Grundnahrungsmittel. Und der
Pressegrofihandel bleibt als systemrelevante Infrastruktur
von harten Mafinahmen ausgenommen. Die Presse-
Grossisten nehmen auch in Phasen eines Lockdowns ihren
Versorgungsauftrag mit ganzer Kraft wahr — wenn auch
unter spiirbar erschwerten Bedingungen. Die filigranen
Lieferketten fiir und die Versorgung mit Presse erweisen
sich einmal mehr als robust. Die Grosso-Vertriebsprofis
stellen sich auf die mitunter extrem schwankende Nach-
frage und verénderte Kduferstrome mit intelligenten Prog-
noseverfahren und viel Erfahrung vorausschauend ein.
Der Einsatz zahlt sich aus: Die gedruckte Presse behauptet
in der Corona-Pandemie ihre gesellschaftliche Relevanz.
Das Interesse an verldsslichen Informationen, Hintergriin-
den und unterhaltenden Inhalten steigt. Die Menschen
kaufen vermehrt politische Presse, Wirtschaftspresse und
Jugendpresse. Auch Spezial-Interest-Magazine sowie Ro-
mane, Ritsel und Comics werden stiarker nachgefragt.

Die Corona-Zeit belegt: Der Pressegrofihandel bewiltigt
auch den inzwischen lange anhaltenden pandemischen
Ausnahmezustand mit Einsatz, Organisationstalent und
Kreativitdt. Hygienekonzepte und Notfallpldne werden
stetig angepasst, dezentrales Arbeiten tiberall wo méglich
eingesetzt sowie Prozesse und Kommunikation weitge-
hend auf elektronische Formate umgestellt. Partner aus
Verlagen und Einzelhandel wiirdigen das erfolgreiche
Pandemie-Management und die Leistungen des Presse-
grof3- und Einzelhandels (ab Seite 10).

—QITora

Der Gesamtverband PressegrofShandel unterstiitzt seine
Mitglieder und Partner bei der Bewiltigung der Corona-
Pandemie schnell und pragmatisch durch Interessenver-
tretung gegeniiber Behorden, Institutionen und Verbén-
den, Rundschreiben und Praxisempfehlungen sowie bei
der rechtskonformen Umsetzung des Grof3projekts der
befristeten Umstellung der Umsatzsteuersitze. Dane-
ben entwickelt der Gesamtverband die Fachthemen und
-Projekte fort. So frith wie noch nie legte das Fachressort
Marktanalyse Ende 2020 die neue Einzelhandelsstruktur-
analyse vor (ab Seite 24). Das Fachressort Marketing un-
terstiitzt die Partner im Einzelhandel durch professionelle
Betreuung der Zentralen des Lebensmitteleinzelhandels
und zahlreiche Verkaufsférderungsaktionen (ab Seite 18).

Die Berichte tiber die Arbeit der Fachressorts, iiber das
gesellschaftliche Engagement des Pressegrofihandels,
Dokumentationen tiber die — zumeist virtuellen — Veran-
staltungen und die Offentlichkeitsarbeit sowie ein ,Who's
who* der Ansprechpartner im Gesamtverband Pressegrof3-
handel runden den Inhalt dieses Geschiftsberichts ab.
Die Branche hat den Stresstest bestanden und schaut
nach vorne. Der Pressegrofthandel will in 2021 frische
Impulse fiir den Vertriebsmarkt setzen. Die Digitalisie-
rung der Verbandsarbeit wird ausgebaut, soll aber das
personliche Gespriéch nicht vollstindig ersetzen.

Schon heute freuen sich der Vorstand und die Geschiifts-
fihrung auf die nachste Moglichkeit, eine Prasenzsitzung
durchzufithren.

Ich danke allen Autoren fiir die Unterstiitzung und wiin-
sche Thnen eine anregende Lektiire.

Kai-Christian Albrecht,
Hauptgeschiftsfithrer Gesamtverband Pressegrofihandel
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INTERVIEW

»,Neuerungen sind auch
in Zukuntt Teil
unserer Arbeit”

Herr Wahlich, als Teilhaber und GeschdftsfUhrer eines
mittelstdndischen Grosso-Unternehmens in den neu-
en Bundesldndern haben Sie an der Grindung des
Gesamtverbandes PressegroBhandel mitgewirkt. Wie
sehen Sie heute die Zusammenarbeit aller Presse-Gros-
sisten unter einem Dach?

Die Griindung des Gesamtverbandes war der richtige
Schritt zur richtigen Zeit. Nun auch formal unter einem
Dach kénnen wir mit noch kréftigerer Stimme sprechen

und die Herausforderungen mit vereinten Kréften angehen.

Heute konnen wir sagen, dass sich die Zusammenarbeit
nach einer Eingewohnungsphase sehr gut entwickelt hat
und die Grosso-Gemeinschaft zusammengewachsen ist.

Im Verbandsvorstand sind Sie seit Frihjahr 2020 far das
Fachressort Marktanalyse zust&indig. Welche Themen
bewegt das Ressort?

Ich sehe das Fachressort Marktanalyse als ressortiiber-
greifende Schnittstelle zu unseren Mitgliedern und
Marktpartnern. Hier wird empfangen, gebiindelt, entwi-
ckelt, aufbereitet, geforscht und wieder in alle Richtungen
gesendet. Das erfordert hohe Kompetenz, Akribie, Ge-
duld und Aufmerksamkeit. Das Hauptamt unter der Lei-
tung von Sebastian Metzmacher unterstiitzt uns Experten
aus der Praxis kompetent und engagiert. Ich freue mich,
dass wir mit Georg Dohmes eine lingere Vakanz in der

Verbandsgeschiftsstelle neu besetzen konnten. Denn die
Anforderungen an das Datenmanagement nehmen stetig
zu. Etwa in den Bereichen EHASTRA-Bereitstellung und
-Abfragen, VMP-Auswertungen oder Verkaufsanalysen.
Wir wollen deshalb ein neues Modell erarbeiten, wie sich
die werthaltigen Vertriebsdaten noch marktorientierter
verarbeiten, veredeln und vertreiben lassen.

Ende 2020 hat der Verband die Einzelhandelsstruktur-
analyse veroéffentlicht. Welche zentralen Erkenntnisse
lassen sich aus der Vollerhebung ziehen?

Der schon in den Vorjahren zu beobachtende Struktur-
wandel hélt an, hat sich aber durch die Pandemie nicht
spiirbar verscharft: Supermarkte bleiben die wichtigste
Geschiftsart im Presseeinzelverkauf, gefolgt von Presse-
Fachgeschiften und den Grof$formen des Einzelhandels.
Mit einem EH-Anteil von rund 27 Prozent wird in den
Verkaufsstellen dieser drei Geschiftsarten rund 61 Pro-
zent des gesamten Presseumsatzes generiert.



Auf Wachstumskurs bleibt Efficient Consumer Response-
Verfahren, die Verkaufstagliche Marktbeobachtung am
Point of Sale (VMP). Das Sortimentsmanagement der
Pressegrofihéndler in Verbindung mit deren Qualitéitsof-
fensive tragt zu einer verbesserten Warenprésentation
von Presseprodukten bei.

Welches waren fUr Sie jenseits der Fachthemen prégen-
de Ereignisse im Geschdftsjahr 2020?

Wir sind im Presse-Grosso seit Jahren einem starken
Kostendruck ausgesetzt. Da hat das Jahr 2020 keine Aus-
nahme gemacht. Steigende Personal- (Mindestlohn) und
Speditionskosten belasten das Betriebsergebnis. Da ist
immer wieder unternehmerische Kreativitit gefragt, um
zielgerichtet entgegenzuwirken, ohne dabei an Leistung
und Qualitét zu sparen. Die Stellschrauben sind bereits
weit angezogen. Die Spielrdume werden enger.

Felix Wahlich, Vorstand Marktanalyse
Gesamiverband PressegroBhandel,
Geschdftsfihrer Coftbusser Presseveririeb




Letztlich war das gesamte Geschéftsjahr 2020 von der
Corona-Pandemie gepragt. Wir haben erhebliche Res-
sourcen investiert, um flexibel die durch die Pandemie
verdanderten Kéduferstrome zu antizipieren, betriebliche
Hygienekonzepte zu entwickelt, und hybride Arbeits-
formen zu etablieren. Zudem hat die zwischenzeitliche
Mehrwertsteuersenkung in den Unternehmen und im
Verband erhebliche Ressourcen gebunden.

Wie hat die Corona-Pandemie die Arbeit im Unterneh-
men und im Verband verdndert? Wie erleben Sie selbst
diese Ausnahmesituation?

Ich denke, dass die Anforderungen zur Bekdmpfung der
Pandemie vor allem die Digitalisierung der Arbeit und von
Prozessen beschleunigt hat. Physische Treffen werden ver-
stiarkt durch Anwendungen wie Teams oder Zoom ersetzt,
Mitarbeiter arbeiten von zu Hause, Dienstreisen finden im
Prinzip nicht statt und auch unsere Mitgliederversammlun-
gen erfolgen seit Mérz 2020 digital. Das hat die Taktung von
Meetings oder die ,Besuche” von Verlagsvertretern deutlich
erhoht. Es ist wohl davon auszugehen, dass einige Neuerun-
gen auch in Zukunft Teil unserer Arbeit bleiben.

Wie sehen Sie die Perspektiven nach Corona?

Unsere Partner spiegeln uns, dass der PressegrofShandel
wihrend der Pandemie allen Marktteilnehmern im Einzel-
handel und auf Seiten der Verlage bzw. Nationalvertriebe
einmal mehr unter Beweis stellen konnte, wie flexibel und
leistungsstark unser gemeinsames Vertriebssystem ist. Das

sollte fiir Stabilitat und Anerkennung sorgen und uns als
Branche starken. Wihrend die Anzeigenerldse einbrechen,
ist der Pressevertrieb im Einzelverkauf eine feste Bank. Ich
sehe trotz sinkender Absétze und Umsitze einen Presse-
vertrieb, der als starker Partner l6sungsorientiert agiert
und Herausforderungen fir die Zukunft meistert. Es wire
schon, wenn wir an die in Corona-Zeiten verbesserten Ver-
kéufe bei politischer Presse, Kinder- und Jugendzeitschrif-
ten sowie Romane und Rétseln auch nach der Pandemie
ankniipfen konnen. Wie sich in einer Post-Corona-Zeit
letztlich das Konsumverhalten insgesamt und speziell
gegeniiber Presse entwickeln wird, ist, so meine ich, nicht
serids vorherzusagen. Gedruckte Zeitungen und Zeitschrif-
ten gehoren aus meiner Sicht fiir viele Menschen noch
lange zu den unverzichtbaren Grundnahrungsmitteln.

Welche Zeitung oder Zeitschrift haben Sie aktuell fir sich
wieder oder neu entdeckt?

Ich wohne im idyllischen Spreewald auf dem Lande und
konnte wegen der Corona-Pandemie zwangslaufig so viel
Zeit wie nie im Garten verbringen. Da freue ich mich tiber
Anregungen aus Magazinen wie ,,Mein schoner Garten®.
Trotz eines Trainingsstopps in Folge einer Knieverletzung
Anfang 2020 halte ich an dem Ziel fest, irgendwann einen
Marathon zu ,finishen®. Da ist mir das Heft ,Runner’s
World“ stets ein toller Motivator, dranzubleiben.
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20. Januar 2020
Erste bestitigte Infektion in
Deutschland

25. Februar 2020

Erste Fille in allen Bundeslandern

29. Februar 2020
ITB in Berlin wird abgesagt

3. Miirz 2020
Start der Newsletter-Reihe des
Grosso-Verbandes zu COVID-19

3. Mirz 2020
Absage Leipziger Buchmesse

9. Miirz 2020
Erste Todesfille

Chroni

11. Midrz 2020
Merkblatt Pandemie-Vorsorge
im PressegrofShandel

12. Mirz 2020
Pausierung des offentlichen Lebens

13. Miirz 2020

Grosso-Verband appelliert an Politik,
Pressegeschifte von Schlieffungen
auszunehmen

. Was waren wir
Verlage ohne die
bereits vielfach
hervorgehobenen
LStillen Helden™

im Einzelhandel,

im Grosso, in den
Druckereien und
Agenturen und bei
den Speditionen?"

VDZ-Président Dr. Rudolf Thiemann

16. Midrz 2020
Einreiseverbote und Schul-
Schlieffungen

17. Midrz 2020

Schlieffung von Fabriken, weltweite
Reisewarnung durch das Auswirtige
Amt

17. Mirz 2020
Grosso-Verband begriifit, dass der
Presse-Verkauf moglich bleibt

18. Mdrz 2020
Start der Corona-Task-Force mit
Presse-Grossisten und Verlagen

20. Miirz 2020

Verlage und Presse-Grosso verlédn-
gern Spatremissions-Toleranz zur
Entlastung des Einzelhandels

22, Miirz 2020

Verbot von Ansammlungen



31. Mdrz 2020

Presse-Grosso Marketing GmbH
bietet Acryl-Schutzwinde fiir Kassen
und Theken an

3. April 2020
Corona-SchutzmafSnahmen zeigen
erste Erfolge

15. April 2020
Wiederaufnahme des Schulbetriebs

20. April 2020
Ladenoffnungen und Maskenpflicht

7. Mai 2020
Absage Grosso-Jahrestagung 2020

16. Mai 2020
Fufiball-Bundesliga beginnt mit
»Geisterspielen”

~Insbesondere der Pressevertrieb
erwies sich als tragfahiges
Fundament der Branche. Ich

.Mein Dank gilt denen, die sich jetzt schnell
auf eine neue Art der Zusammenarbeit
einstellen - und natdrlich allen, die unter
diesen erschwerten Bedingungen den
Betrieb aufrechterhalten, unsere Magazine
in die Supermarkte liefern usw. Ich kann
hier nicht alle nennen, doch wenn ich etwa
an die Beschaftigten in den Druckereien
denke oder an alle, die im Grosso-Bereich
arbeiten: Es ist wirklich auBerordentlich,

was Sie gerade leisten. Ohne Sie kdme der
gedruckte Journalismus nicht mehr zu den
Menschen. Und Sie sind da und liefern.
Vielen Dank!™

Julia Jakel, CEO, Gruner + Jahr

23. Mai 2020
Virtuelle Mitgliederversammlung des
Grosso-Verbandes

3. Juni 2020

Verabschiedung des Konjunktur-
paketes der Regierungskoalition mit
Absenkung des Umsatzsteuersatzes
von 1. Juli bis 31. Dezember 2020

danke den Partnern der Verlage,

dem Presse-Grosso und dem
Handel, far die Zusammenarbeit
in den letzten Monaten. ™

Philipp Welte, VDZ-Vizeprdasident und Vorstand,

Hubert Burda Media

3. Juni 2020

Grossounion Nord ldsst nach
Corona-Fall gesamte Belegschaft auf
eigene Kosten testen

15. Juni 2020

Grosso-Verband legt Handlungsemp-
fehlungen zur Umsatzsteuer-Umstel-
lung vor

11
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.Der gesamte Produktions- und
Distributionsprozess, angefangen

von Redaktion, Druckerei, Spedition,
PressegroBhandel bis hin zum Einzelhandel,
konnte stets aufrechterhalten werden und
hat frofz erschwerter Rahmenbedingungen
immer reibungslos funktioniert, ™

Tobias Mai, Geschdftsfihrung,

Strategische Vertriebssteuerung Burda

16. Juni 2020
Einsatz der ,Corona Warn-App*“

16. Juli 2020
RKI meldet iber 200.000 Infektionen

21. Juli 2020

Staats- und Regierungschefs der EU
einigen sich auf ein Haushalts- und

Hilfspaket von insgesamt 1,8 Billio-

nen Euro.

8. August 2020
Tests fiir Reisertickkehrer

29. August 2020
Demos gegen Corona-Mafinahmen

8. September 2020
Absage der Frankfurter Buchmesse
2020 als Prasenzmesse

30. September 2020
Steigende Infektionszahlen

7. Oktober 2020

Beherbergungsverbot

12. Oktober 2020
Medien gewinnen in Krise an
Glaubwiirdigkeit (ntv)

17. Oktober 2020
Kanzlerin Merkel fordert weitere
Beschriankung sozialer Kontakte

22. Oktober 2020
Erstmals (iber 10.000 Neuinfektionen
an einem Tag

2. November 2020
Beginn des zweiten Teil-Lockdown

6. November 2020
Erstmals tiber 20.000 Neuinfektionen
an einem Tag

20. November 2020
Biontech und Pfizer beantragen
Notfallzulassung fiir Impfstoff

25. November 2020
Strenge Beschrankungen werden
verlangert

,Der Presseshandel hat in
dieser herausfordernden
Zeit groBartige Arbeit
geleistet.™

Heribert Beriram, Chief Distribution

Officer Business Unit Publishing
Deutschland, Bauer Media Group



Gesamtverband PressegroBhandel

~Das deutsche Pressesystem :  begriiBte Erkldrung der Bundesregierung
hat hier einmal mehr seine zum Verkauf von Zeitschriften
besondere Qualitat und Der Gesamtverband PressegroBhandel begriBte die

" , Mitteilung der Bundesregierung vom 19. Mdrz 2020,
Starke QGZGIQT, frotz aller wonach der Verkauf von Zeitschriften weiter moglich ist.

Corona-Erschwernisse und oft
,Wir danken der Bundespolitik fir die Klarstellung®,

Ja auch PG‘I’SOI’)G/GHQ,OOSSGI’? erkl@rte Hauptgeschdftsfiihrer Kai-Christian Albrecht.
zum Trotz!™ Die Presse und der Pressevertrieb erfilliten gerade in
: der akiuellen Ausnahmesituation eine flr die Allgemein-
Simon Peter, Chefredakteur, : heit wichtige Aufgabe, um die Versorgung vor Orf mit
Blue Ocean Entertainment : verld@sslichen Nachrichten, Hintergriinden und Kommen-
: tierungen zu gewdhrleisten.

Die Versorgung der BevOlkerung mit Zeitungen und
Zeitschriften Uber den PressegroB- und Einzelhandel
erfordere auBerordentliche Anstrengungen von allen
: Beteiligten, laufe aber insgesamt vergleichsweise sto-
1. Dezember rungsfrei. Die Lieferkeften seien stabil, so Albrecht.
»Danke-Motive“ des Grosso- :
Verbandes

16. Dezember 2020
Beginn des zweiten harten
Lockdowns

16. Dezember 2020
Grosso-Geschiftsfithrer
Kai-Christian Albrecht zum zweiten
harten Lockdown: ,Presse ist lebens-
notwendig und unteilbar’

21. Dezember 2020
Erster Impfstoff wird zugelassen

27. Dezember 2020
Start der Impfkampagne

30. Dezember 2020

Hochststand der Infektionszahlen Kai-Christian Albrecht, Haupfgeschéftsfiinrer
: Gesamtverband PressegroBhandel

Januar — Mdrz 2021 . .
Fortsetzung des Lockdowns
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Presseveririeb trotzt
der Corona-Pandemie

Verlage und PressegroBhandel danken
Partnern im pressefuhrenden Einzelhandel

Die Zeitschriften- und Zeitungsverlage und der Presse-
grof8handel danken den Partnern im Einzelhandel fiir de-
ren herausragendes Engagement in den zuriickliegenden
Wochen der Corona-Pandemie. Der Pressevertrieb {iber
den stationdren Einzelhandel habe den Stresstest bestan-
den und die flichendeckende Versorgung der Bevolkerung
mit Presseprodukten auch auf diesem Weg sichergestellt,
heifdt es dazu in einer gemeinsamen Mitteilung von
Gesamtverband PressegrofShandel (GVPG), Verband
Deutscher Zeitschriftenverleger (VDZ) und Bundesver-
band Digitalpublisher und Zeitungsverleger (BDZV).
Dieser Dank gelte insbesondere den Mitarbeiter*innen vor
Ort in Einzelhandel, Druckereien, Pressegrof8handel und
-Logistik.

Verlage, Pressegrofhandel und Branchenverbinde hatten
sich im Mirz 2020 auf Sofortmafinahmen zur Unter-
stiitzung des aufgrund der Corona-Pandemie vor gro-
len Herausforderungen stehenden Presseeinzelhandels
verstidndigt. So gewdhrten Verlage und Pressegrof$handel
ihren Partnern iibergangsweise einen Kulanzrahmen von
sechs statt drei Monaten fiir Spatremissionen. Ziel dieser
schnell und unbiirokratisch umgesetzten Mafinahme war
es, den Partnern im Einzelhandel branchenweit konkret
Hilfe zu leisten, damit krisenbedingte Friktionen im wa-
renwirtschaftlichen Prozess nicht zu finanziellen Nachtei-
len fithren.

Durch die schrittweisen Lockerungen von Bund und Lan-
dern normalisiert sich die Verkaufssituation im Einzelhan-
del nach und nach. Fiir die Corona-bedingten Mafsnah-
men im Pressevertrieb heif$t das: Zum 31. Juli 2020 laufen
die von Verlagen und Pressegrofihandel iibergangsweise
eingerdumten Sonderregelungen fiir den pressefithrenden
Einzelhandel aus. Ab 1. August 2020 gelten wieder die
brancheniiblichen Kulanzregeln, wonach der Presseein-
zelhédndler fiir Spatremissionen binnen drei Monaten eine
Gutschrift erhalt.

»In den zuriickliegenden Wochen konnten wir trotz der
Corona-Pandemie und den Einschrankungen im Einzel-
handel die Bevolkerung mit den Presseprodukten ihrer
Wahl zuverlissig versorgen. Obendrein haben wir aus die-
ser Zeit viele Anregungen fiir unsere Arbeit gewonnen®,
erkldrt Presse-Grosso-Président Frank Nolte.



KONJUNKTUR- UND ZUKUNFTSPAKET:

Tempordre Absenkung der
Umsatzsteuersdtze

Der Gesamtverband PressegroBhandel |6ste mit
der konzertierten Vorbereitung der von der Politik
in Kraft gesetzten tempordren Absenkung der
Umsatzsteuer binnen kirzester Zeit fur die Bran-
che ein GroBprojekt, das Ublicherweise mehrere
Monate Vorlauf erfordert.

Zur Belebung des privaten Konsums sowie

der Resilienz der Wirtschaft in Zeiten der
Corona-Pandemie hatte die Bundesregierung im
Frihsommer 2020 ein Konjunkfur- und Zukunfts-
paket beschlossen. Das Paket beinhaltete u.a.
eine befristete Absenkung der Umsatzsteuersat-
ze: Vom 1. Juli 2020 bis zum 31. Dezember
2020 galt ein Regelsteuersatz i.H.v. 16 statt 19
Prozent und ein ermdBigter Steuersafz i.H.v. funf
staft sieben Prozent. Dies betraf auch alle durch
das Presse-Grosso an den deutschen Einzelhan-
del ausgelieferten Waren inklusive der preisge-
bundenen Zeitungen und Zeitschriften.

Das von der Politik sehr kurzfristig in Kraft ge-
sefzte Gesefzespaket stellte die gesamte Wirt-
schaff vor enorme Herausforderungen.

Im Pressevertrieb mussten zudem verschiedene
systembedingte Besonderheiten geldst werden.
Etwa der Umgang mit im Preis gebundenen
Presseerzeugnissen, die vor dem Stichtag ge-
liefert, aber erst danach refourniert werden. Der
Gesamtverband setzte umgehend eine Task Force
bestehend aus Experten aus der Verfriebspraxis,
Steuerrecht und Verbandsmanagern ein, um das
in der Form einmalige Sonderprojekt rechtzeitig
zum Stichfag zu bewdltigen. Gemeinsam mit
Verlegerverbdnden, Partnern aus Verlagen und
Einzelhandel sowie technischen Dienstleistern

erarbeitete die interdisziplindr aufgestellte Task
Force in kUrzester Zeit rechtskonforme Branchen-
I0sungen zur Umsetzung der befristeten Absen-
kung der Umsatzsteuersdtze in der betrieblichen
Praxis. Bereits am 15. Juni 2020 ver6ffentlichte
der Gesamiverband einen Leitfaden, der binnen
weniger Tage einheitlich in der Praxis angewen-
det wurde.

Die Verbdnde der Pressewirtschaft appellierten

im Herbst 2020 an die Bundesregierung, die
Umsatzsteuer jedenfalls fir Presse dauerhaft auf
dem abgesenkten Niveau zu halten, um Komple-
xitdt abzubauen sowie Zeitungen und Zeitschrif-
ten als Glter des taglichen Bedarfs weiter zu
starken. Die Bundesregierung stellte jedoch un-
verziglich klar, dass der Staatshaushalt auf Ein-
nahmen aus der vollen Umsafzsteuer nicht weiter
verzichten kdnne und daher die Umsafzsteuersat-
ze wie geplant ausnahmslos zum Jahresende auf
die friiheren Niveaus zurlickgefihrt werden. Ende
2020 vollzog sich in der Folge das gesamte
Procedere im Pressevertrieb vice versa.

Grosso-Prasident Frank Nolte duBerte sich zufrie-
den mit der insgesamt erfolgreichen Umsefzung
des Konjunktur- und Zukunftspakts der Bundes-
regierung im Pressevertrieb: ,Ich bin sicher, kein
Grosso-Kollege und kein Verlag wdre in der Lage,
in so kurzer Zeit alle Aspekte dieser Mammutauf-
gabe allein zu stemmen. In solchen Zeiten zeigt
sich in besonderer Weise der konkrete Nutzen
der Interessenbiindelung fur die Unfernehmen®,
erkldrfe Nolte in einem Inferview mit dem Fach-
magazin dnv — der neue vertrieb.
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10. GWB-NOVELLE

Kartellrechtliche
Spielregeln fur
ie Digitalwirtschaft

Text | Dr. Martin Raible, Partner, Gleiss Lutz, Diisseldorf

Einleitung

Am 19. Januar 2021 ist die 10. Novelle zur Anderung des
Gesetzes gegen Wettbewerbsbeschriankungen (GWB-
Novelle) in Kraft getreten, die auch als ,GWB-Digitali-
sierungsgesetz” bezeichnet wird. Damit wird einer der
inhaltlichen und politischen Schwerpunkte der Novelle
beschrieben. Sie dient auferdem der Umsetzung der Richt-
linie (EU) 2019/1 zur Stérkung der Wettbewerbsbehorden
der Mitgliedstaaten fiir eine wirksamere Durchsetzung der
Wettbewerbsvorschriften (,ECN+ Richtlinie“). Daneben
nimmt die Novelle auch Anderungen des GWB im Bereich
der Fusionskontrolle vor.

Schwerpunkt Digitalisierung

Das ,Herzstiick” der GWB-Novelle ist die Schaffung eines
digitalen Ordnungsrahmens, mit dem der Gesetzgeber
vor allem die Marktmacht von Unternehmen wie Google,
Facebook und Amazon beschréinken will. Dies wird durch
eine Erweiterung und Anpassung der Vorschriften tiber
das Verbot von Marktmissbrauch gerade im Bereich der
Digitalwirtschaft erreicht.

Zu diesem Zweck wird mit § 19a GWB eine neue
Vorschrift mit weitreichenden Eingriffsbefugnissen fiir
das Bundeskartellamt gegeniiber ,,Unternehmen mit
tiberragender marktiibergreifender Bedeutung fiir den
Wettbewerb” eingefiihrt. Die Vorschrift soll es dem
Bundeskartellamt ermoglichen, wettbewerbsschadliche
Verhaltensweisen grofSer Digitalkonzerne rechtzeitig zu
unterbinden. Solche Verhaltensweisen konnen z.B. die
Selbstbevorzugung eigener Angebote oder auch die
Kopplung bei der Nutzung von Leistungen sein.

Dariiber hinaus wurden auch in den bestehenden
»Klassischen® Vorschriften zum Marktmissbrauchsverbot
Anpassungen an die Gegebenheiten der Digitalwirtschaft
vorgenommen. Insgesamt wird dem Umstand Rechnung
getragen, dass der Zugang zu Daten und Netzwerkeffekte
wichtige wettbewerbliche Elemente darstellen. Die Novelle



sieht deshalb z.B. deutlich erleichterte Datenzugangsrechte
gegeniiber marktbeherrschenden Unternehmen oder
Unternehmen, von denen andere abhingig sind, vor. Bei
der Beurteilung von Marktbeherrschung wird kiinftig
auch die Intermediationsmacht, d.h. die Bedeutung von
Vermittlungsdienstleistungen fiir den Zugang zu Beschaf-
fungs- und Absatzmirkten von Dritten, beriicksichtigt.
Das ist z.B. fiir Plattformen relevant, bei denen der Platt-
formbetreiber selbst Wettbewerber zu seinen Nutzern ist
und so fir diese eine Hiirde zum Marktzugang darstellen
kann.

Auswirkungen auf die Pressefusionskontrolle

Pressespezifische Regelungen enthilt die 10. GWB-Novelle
beim Umsatzmultiplikator fiir den Verlag, die Herstellung
und den Vertrieb von Zeitungen und Zeitschriften. Dieser
Multiplikator wird von 8 auf 4 herabgesetzt. Zusitzlich
werden die Inlandsumsatzschwellen fiir die Priifung der
Fusionskontrollpflicht ganz generell und unabhéngig von
einem spezifischen Branchenbezug deutlich erh6ht, ndm-
lich einmal von EUR 5 Mio. auf EUR 17,5 Mio. und zum
anderen von EUR 25 Mio. auf EUR 50 Mio. Dies bedeu-
tet, dass bei einer ,,Grosso-Fusion“ (wenn tatsichlich nur
Presseumsitze betroffen sind und das Non-Press-Geschift
nicht Gegenstand der Fusion ist) die Umsatzschwellen

fiir die Auslésung der Anmeldepflicht tiberschritten sind,
wenn alle an der Fusion beteiligten Unternehmen einen
Umsatz von insgesamt mindestens EUR 125 Mio. erzielen.
Auflerdem muss ein Fusionspartner einen Umsatz von
mindestens EUR 4.375.000,00 und der zweite Fusionspart-
ner einen Umsatz von mindestens EUR 12,5 Mio. erzielen.

Eine weitere Neuerung im Bereich der Fusionskontrolle
besteht darin, dass das Bundeskartellamt kiinftig
Unternehmen in ausgewdhlten Wirtschaftszweigen

unter bestimmten Voraussetzungen zur Fusionskontrolle
verpflichten kann, selbst wenn die allgemeinen Aufgreif-
schwellen nicht iiberschritten werden. Ob diese Vorschrift
im Bereich Presse/PressegrofShandel zur Anwendung kom-
men wird, ist derzeit offen. Ihre Anwendung setzt in jedem
Fall die vorherige Durchfithrung einer Sektoruntersuchung
durch das Bundeskartellamt voraus, so dass jedenfalls eine
unmittelbare Anwendung der Vorschrift fiir Verlage und
Presse-Grofihéndler nicht in Frage kommt.

Pressekartellrechtliche Regelungen
bleiben bestehen

Die mit der 8. und 9. GWB-Novelle geschaffenen presse-
kartellrechtlichen Sonderregelungen bestehen fort.

Mit der 8. GWB-Novelle wurde in § 30 Abs. 2a GWB eine
Freistellung fiir Branchenvereinbarungen im Pressever-
trieb eingefiihrt. Solche Branchenvereinbarungen, die den
nichtdiskriminierenden, flichendeckenden Vertrieb von
Zeitungs- und Zeitschriftensortimenten regeln, unterlie-
gen nicht dem Kartellverbot. Damit sind vor allem zentrale
Verhandlungen tiber die Konditionen des bundesweiten
Pressevertriebs kartellrechtlich abgesichert méglich. Im
Rahmen der 9. GWB-Novelle wurden die pressekartell-
rechtlichen Sonderregelungen mit § 30 Abs. 2b GWB

um eine Ausnahme vom Kartellverbot fiir verlagswirt-
schaftliche Kooperationen — auflerhalb des redaktionellen
Bereichs — erweitert. Auch daran hat die 10. GWB-Novelle
nichts geéndert.
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Marketing im
PressegroBhandel —

BUNDESWEITE VERKAUFSFORDERUNG FUR DAS GESAMTSORTIMENT

Das Vertriebsmarketing hat eine wichtige Funktion im
Pressegrofihandel: Mit der Planung, Koordination und
Kontrolle der Aktivitdten im Ressort soll das Ziel eines
moglichst hohen Presseverkaufs fiir die Mitgliedsfirmen
des Gesamtverbandes Pressegrof8handel verwirklicht
werden. Dabei stehen die Kundenbediirfnisse der Einzel-
handelspartner im Zentrum aller Unternehmungen und
Aufgaben.

In der Verbandsorganisation ist das vom Vorstand Frank
Nolte verantwortete Marketing-Ressort in die Geschéfts-
bereiche Grofikunden, Digitale Mérkte und EH-Services
untergliedert. Die Leistungen in den drei Bereichen
beinhaltet ein breites Spektrum an Services und Mafinah-
men von der zentralen Koordination von Verkaufsforde-
rungsaktionen, der Erstellung von Handelsinformationen,
PoS-Marketing, Standardisierungsprojekten bis hin zum
Vertriebscontrolling.

Aufgrund der stetig wachsenden Bedeutung fiir den
Pressevertriebsmarkt nimmt die GrofSkundenbetreuung
fiir den filialisierten Einzelhandel einen zentralen
Stellenwert der Arbeit im Ressort ein. Parallel hierzu
werden Services und Projekte fiir den klassischen Presse-
Fachhandel gebiindelt und zum Nutzen des inhaberge-
fithrten Pressehandels umgesetzt. Der Bereich Digitale
Markte konzentriert sich auf Kooperationen und Leis-
tungen rund um den Such-Find-Service fiir Zeitungen
und Zeitschriften im Handel, MYKIOSK.com.

Alle Aufgaben des Ressorts Marketing werden im Inter-
esse der Mitgliedsfirmen erbracht. Die Kernzielgruppen
der Tatigkeiten im Ressort sind innerhalb des vertikalen
Vertriebssystems der pressebelieferte Einzelhandel und
die Partner in den Verlagen und Nationalvertrieben.

Wichtigster Arbeitskreis im Ressort ist der AK-Grof$kun-
denbetreuung mit den Mitgliedern

* Marco Burmester (Presseservice Nord)

* Axel Muf3 (Frankenthaler Pressevertrieb)

* Frank Nolte (Siiddeutsche Zeitungszentrale)

* Udo Schlaghecken (Presse-Vertriebs-Gesellschaft)
¢ Fred Schumacher (Pressevertrieb Potsdam)

* Uwe Zeyn (Grossounion Nord)

Mitarbeiter*innen im Hauptamt sind Michaela Kokus,
Elmar Mathews, Beate Zachris.

GroBkundenbetreuung

Der Geschiftsbereich GrofSkundenbetreuung (GKB) des
Grosso-Verbandes verantwortet gebietstibergreifende
Themen des Presseverkaufs im filialisierten Einzelhandel.
Er tibernimmt mit den Groflkundenbetreuerinnen und
Grofikundenbetreuern aus der Praxis die zentrale Ko-
ordination der Zusammenarbeit mit den Partnern im
Einzelhandel. Die 27 GrofSkundenbetreuer stehen im



regelméfligen direkten Kontakt mit insgesamt 70 Einzel-
handelszentralen. Diese umfassen die deutschlandweit
grofiten Anbieter von Lebensmittel-Supermarkt-Ketten,
Discountern, Verbrauchermirkten, Mineralolgesellschaf-
ten und Tabakwarenfachhéndlern. Der filialisierte Ein-
zelhandel représentiert 50 Prozent aller pressebelieferten
Verkaufsstellen mit einem stetig wachsenden Umsatz-
marktanteil von 71 Prozent.

In den Gesprachen zwischen den Grof}kundenbetreuern
und den Zentralen der Einzelhandelsfilialisten nahm im
Geschiftsjahr 2020 die Uberwindung der Corona-beding-
ten Herausforderungen einen wichtigen Stellenwert ein.
Dem Engagement aller Branchenpartner ist es zu verdan-
ken, dass der Pressevertrieb trotz zweier harter Lock-
Downs zu jedem Zeitpunkt gesichert war und dariiber
hinaus Verkaufsforderung und Sortimentsoptimierung in
hohem Mafle durchgefiihrt werden konnte. Dementspre-
chend waren die nachfolgenden Themen — trotz Corona
— pragend fiir das Jahr 2020:

Umsatzanteil EH-Anteil

B fragmentierter Einzelhandel
[ GroBkunden (gebunden)
[ GroBkunden (regiebetrieben)

Quelle: Einzelhandelsstrukturanalyse (EHASTRA) 2020

Vorstellung neue Mitglieder
im Arbeitskreis GroBkunden-
betreuung

Marco Burmester,

Leitung EH-Management,
Presseservice Nord GmbH & Co. KG
Betreute Vertriebslinien: EDEKA
Minden-Hannover, Bartels-Langness
Seif 1. August 1998 im Grosso-
Unternehmen, seit 9. August 2019 im
AK-GKB

Axel MuB,

Geschdiftsleitung, Frankenthaler
Pressevertrieb GmbH + Co. KG
Betreute Vertriebslinien:

Lidl, Kaufland und Jet

Seif 1. August 2004 im Grosso-
Unternehmen, seit 5. November 2019
im AK-GKB
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Themenauszug GKB 2020:

* Die Durchfithrung von Verkaufsforderungsaktionen
fiir Presse

* Die Vermarktung von Zusatzprodukten im
Einzelhandel

* Die Optimierung und der Ausbau der
Warenprisentation am Point of Sale

* Die Vermeidung von Frith- und Spatremissionen

* Die ErschliefSung weiterer Verkaufsstellen fiir ein
Presse-Sortiment

¢ Die Ausweitung der elektronischen Rechnung im
Einzelhandel

* Das regelmiflige Vertriebs-Controlling tiber BI-
Tools und manuelle Analysen

* Die Entwicklung von EH-Informations- und
Schulungs-Materialien

* Die Vorbereitungen eines Pilot-Betriebes fiir
ein Gutscheinclearing im Einzelhandel in
Zusammenarbeit mit dem Verband Deutscher
Zeitschriftenverleger (VDZ)

Dariiber hinaus befasste sich das Ressort intensiv mit den
prozessualen und rechtlichen Konsequenzen der Mehr-
wertsteuerumstellung im zweiten Halbjahr und erarbeitete
hierfiir Empfehlungen fiir die involvierten Branchenpart-
ner.

Verkaufsforderung im Zuge der
GroBkundenbetreuung

Der Pressegrof3handel hat im Berichtszeitraum die aktive
Vermarktung von Presse am Point of Sale durch zahlreiche
Verkaufsforderungskationen erfolgreich ausgebaut. Die
Planung, Koordination und anschlieflende Auswertung
wurde von der Geschiftsstelle in Abstimmung mit den
Grofikundenbetreuern, Verlagen und den EH-Partnern
tibernommen.

Nach intensiven Gesprichen mit den EH-Zentralen
konnten die Groflkundenbetreuerinnen und Grofikun-
denbetreuer des Verbandes mehr als 20 zeitlich gestaffelte
Aktionen mit weit iiber 30.000 Displays in 2020 verein-
baren und umsetzen. Die involvierten Partner sehen das
insbesondere in den herausfordernden Zeiten der Corona-
Pandemie als Beleg dafiir an, dass sich das gemeinschaft-
lich beschlossene Vorgehen, im Rahmen der GKB-Orga-
nisation einen strukturierten Display-Jahres-Kalender zu
koordinieren, bewahrt hat.

Sales Monitor fiir Verkaufsforderungsaktionen

Aufgrund der gestiegenen Anzahl an Zweitplatzierungs-
displays im Markt, werden auch die Erfolgsauswertungen
fiir diese Form der Verkaufsféorderung immer wichtiger. In
diesem Zuge haben die Ressorts Marktanalyse und Mar-
keting einen Sales Monitor entwickelt, mit dessen Hilfe
Zusatzverkdufe von Aktionen detailliert analysiert werden
konnen. Basis bilden die EHASTRA-Daten nach Haupt-
Remissionstermin oder fiir eine tagliche Erfolgsmessung
die VMP-Daten. Neu: Neben den Aggregationsebenen
Grosso-Gebiet, Lokalmarkt oder Geschiftsart konnen
hierfiir auch die Vertriebslinien individuell ausgewertet
werden.

Workshop GroBkundenbetreuung

Das Fachressort Marketing des Gesamtverbandes Presse-
grof8handel hat am 17. November 2020 einen Workshop
Grofikundenbetreuung durchgefiihrt. Per Videokonferenz
berieten der Arbeitskreis Groflkundenbetreuung und die
GrofSkundenbetreuer iiber aktuelle Entwicklungen und
Projekte im bzw. mit dem filialisierten Einzelhandel in Zei-
ten der Corona-Pandemie.

Neben dem Informations- und Erfahrungsaustausch iiber
die Praxis des Beziehungsmanagements der GrofSkunden-
betreuer mit den zentral betreuten Partnern im Lebens-
mitteleinzelhandel bildete die VKF-Planung 2021 einen
Schwerpunkt des Workshops.

Grosso-Prasident und Marketing-Vorstand Frank Nolte
wiirdigte das hohe Engagement der Groflkundenbetreu-
er: ,Unser Dank gilt den Kolleginnen und Kollegen, die
kompetent und engagiert das Presse-Sortiment in den
Zentralen des Lebensmitteleinzelhandels reprisentieren



und mit den Partnern Themen aus der Vertriebspraxis
besprechen®. Die zentrale Koordination gewinne ange-
sichts steigender Anforderungen des Marktes weiter an
Bedeutung. Die Grofikundenbetreuung des Verbandes
leiste in der dreistufigen Wertschopfungskette wertvolle
tibergreifende Arbeit fiir Presse im Einzelverkauf. Der
Nutzen der téglichen Vertriebsarbeit sowie der zahlrei-
chen POS-Aktionen und Branchenprojekte belegten dies
eindriicklich, so Nolte.

Der Grosso-Prisident dankte aus aktuellem Anlass
ausdriicklich Wolfgang Althapp, Geschiftsleitung Jost
GmbH & Co. KG, Regensburg, der im Februar 2021 in den
Ruhestand eintritt. Der Vertriebsprofi betreut seit tiber

30 Jahren erfolgreich die Vertriebslinie Netto (EDEKA).
»Herr Althapp hat sich fiir die Branche und im Sinne des
Kundenwohls verdient gemacht. Hohe Vertriebskompe-
tenz, langjahrige Erfahrung, Loyalitat und Bestidndigkeit
zeichnen den Kollegen aus. Herr Althapp hat zu einem der
wichtigsten Partner des Pressegrofthandels eine intensive,
belastbare und fruchtbare Beziehung aufgebaut und diese
tiber die Jahre fortentwickelt. Dafiir sind wir ihm sehr
dankbar; erklarte Nolte. ,Wir wiinschen Herrn Althapp
fiir seinen neuen Lebensabschnitt alles erdenklich Gute!

Digitale Mdrkte

Die digitale Transformation schreitet ungebremst voran.
Ein wichtiger Schritt an der Beteiligung dieser Entwick-
lung stellt die erfolgreiche Etablierung der Marke
MYKIOSK.com als lokaler Such- und Find Service fiir
Zeitungen und Zeitschriften dar.

Insbesondere wihrend des ersten harten Lockdowns nutz-
ten zahlreiche Leserinnen und Leser das Angebot, um sich
iiber die Erhaltlichkeit ihrer Zeitschriften zu informieren
und nachzuvollziehen, welche Presse-Verkaufsstellen
wihrend des Lock-Downs geoffnet hatten. So konnten al-
lein in den Kalenderwochen 12 bis 18 wihrend des ersten
Lockdowns iiber 1,7 Mio. Unique User auf MYKIOSK.
com registriert werden.

Viele Verlage nutzten MYKIOSK.com daher bewusst als
Konsumentenservice und bewerben die Plattform bei
Ihren Leserinnen und Lesern: So schaltete beispielsweise

Anzeigenschaltung in DER SPIEGEL wéhrend des
ersten Lockdowns

DER SPIEGEL Bannerwerbung auf MYKIOSK.com und
eine parallele Anzeigenschaltung im Magazin, um auf die
Erhaltlichkeit seines Magazins wahrend des Lock-Downs
aufmerksam zu machen.

Neben den stetig steigenden Nutzerzahlen konnten auch
neue Kooperationen geschlossen werden. So wurde
durch eine Zusammenarbeit mit dem Verband Deutscher
Zeitungsverleger der Ausbau verkaufsférdernder Banner-
werbung intensiviert.

Einzelhandels-Services

Die ungebundenen Einzelhidndler stellen die Hilfte der
pressefithrenden Geschéfte im Markt und sind damit

ein essenzieller Partner im Verkauf von Zeitungen und
Zeitschriften. Die Forderung des Pressefachhandels ist
daher eine zentrale Leistung des Verbandsmarketings. Der
Grosso-Verband setzte in diesem Zuge seine ,Qualitétsof-
fensive” 2020 zur Forderung einer qualitativ hochwertigen
Presse-Prisentation im Einzelhandel fort. Zu den Pro-
jekten zahlt auch die Unterstiitzung der Einzelhandels-
Wettbewerbe ,Deutschlands bester Presse-EH“ und
»Deutschlands bestes Presse-Regal“. Dariiber hinaus fithrt
der Grosso-Verband den Dialog mit Handelsverbénden —
z. B. im Arbeitskreis Zeitungs- und Zeitschriftenverkauf
(AZZV).

21



22

Trotz Kontaktbeschrdnkungen — Qualititsoffensive
des Presse-Grosso mit erneutem Umsatzplus

Die Ergebnisse der Erhebung zur Qualitatsoffensive der
Presse-Grossisten fiir das Gesamtjahr 2020 waren erneut
positiv: 712 Presse-Einzelhdndler wurden in diesem Zeit-
raum in gemeinsamer Zusammenarbeit mit den Presse-
Grosso-Betrieben umgeriistet und profitieren von den
verschiedenen EH-Marketing-Mafinahmen der Offensive.
Diese reichen von der kompletten Neugestaltung des La-
deninnenraumes oder Montage neuer Stufentriagerregale,
der Erweiterung des Regals bis hin zu neuen Schaufens-
terstandorten fiir Sortimentswerbung. Die Erhebung weist
ein Umsatzplus im Presseverkauf bei den geférderten
Héndlern von 5,41 Prozent aus. Damit wird der positive
Trend aus den Vorjahren trotz der Lockdowns fortgesetzt.
Seit Start der Offensive in 2007 wurden mehr als 65.582
Einzelmafinahmen durch die Grosso-Betriebe umgesetzt.
Das gemeinsame Engagement der Presse-Grossisten und
der Partner im Einzelhandel zahlt sich aus. Modernisie-
rungs- und Optimierungsmafinahmen bei der Pressepré-
sentation sind und bleiben ein wichtiger Marketing-Bau-
stein fiir den stationédren Pressehandel. Im Vergleich zum
Gesamtmarkt ist bei den Handlern, die in der Offensive
gezielt gefordert werden, ein deutlich positiver Trend fest-
zustellen, der belegt, dass die Mafinahmen wirken.

Ergebnisse der Qualittitsoffensive 2020
(Umsatzentwicklung, Angaben in Prozent)

2008 2009 2010 2011

Das Ergebnis der Stichprobe ergibf einen positiven Umsaizirend bei Handlern der Qualitafsoffensive

Die Qualitatsoffensive wurde im Jahr 2007 initiiert, um
Printprodukte attraktiver und kundenorientierter im Ein-
zelhandel zu prisentieren. Die Offensive konzentriert sich
auf Einzelhandler in der Geschéftsart Pressefachgeschifte,
aber auch selbstandige Lebensmitteleinzelhdndler und
selbstéindige Tankstellen werden in die Offensive mit ein-
bezogen. Welche Mafinahmen aus der Qualititsoffensive
zur Présentationsverbesserung den Einzelhédndlern emp-
fohlen werden, obliegt jeder einzelnen Grosso-Firma. Die
POS-Mafinahmen sind je nach Pressegeschift vielschich-
tig und werden kombiniert eingesetzt. Dabei reichen die
umgesetzten MafSinahmen von Modernisierungen der
Presseregale durch Strukturgebung nach Objektgruppen
sowie Beschriftungen und Beleuchtung bis zur allgemei-
nen Verbesserung des jeweiligen Ladendesigns. Aber auch
Verkaufsschulungen zur Forderung des aktiven Verkaufens
sowie die Einfiihrung moderner VMP-Kassensysteme sind
im Mafinahmenkatalog der PressegrofShiandler enthalten.
Die Methodik der Erfolgsmessung umfasst Handler, von
denen durchgingig Umsatzdaten gemeldet worden sind.
Fiir diese Stichproben werden Umsatzdaten 12 Wochen
vor der Umriistung mit den Umsatzdaten 12 Wochen
danach verglichen. Seit 2018 wurde die Erhebung von
halbjahrlich auf jahrlich umgestellt.

In die Umsatzauswertung werden jeweils Handler einbezogen, von denen durch-
gdngig Umsatzdaten gemeldet worden sind. 2020 waren dies 318 von 712
geforderten Handlern. Seit 2018 wird die Erhebung 1 x pro Jahr durchgefihrt.
Stichproben aus den Vorjahren erfolgten pro Halbjahr. Die Ergebnisse wurden
aus Grinden der einheitlichen Darstellung gemittelf.

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Die Umsatzanalyse 12 Wochen vor und 12 \Wochen nach
der Umriistung zeigt: Investitionen in PoS-Verbesserungen
zahlen sich aus!



Ausblick

Hintergrundinformationen und eine ausgewogene Be-
richterstattung sind fiir Leserinnen und Leser heutzutage
wichtiger denn je. Das liefern Zeitungen und Zeitschrif-
ten.

Gleichzeitig wéchst die Bedeutung des Vertriebes im Ein-
zelverkauf, der Verkaufsforderung und einer exzellenten
Warenprésentation im Handel. Ein liickenloses Vertriebs-
controlling zeigt Optimierungspotenziale auf und dient
als Steuerungsinstrument im engmaschigen Modus der
Zusammenarbeit mit den Partnern im Pressevertrieb.
Die Zukunft wird weiterhin Wachstum in digitalen Ange-
boten bringen. Analoge Medien behalten gleichwohl ihren
Stellenwert im Markt. Der strukturelle Wandel fithrt zu
Konsolidierungseffekten und weiteren Marktanteilsver-
schiebungen fiir den filialisierten Einzelhandel.

Der Presse-Vertrieb der Zukunft wird auch weiterhin
zuverldssig die strukturellen Herausforderungen einer sich
verdandernden Einkaufslandschaft und der stetig wachsen-
den Marktanteile fur digitale Medien beantworten, damit
hierzulande auch weiterhin ein breites und vielfaltiges
Angebot von Zeitungen und Zeitschriften in dieser Form
erhaltlich ist.

75 Jahre Siiddeutsche Zeitung —
Aktionen am Point of Sale

Die Stiddeutsche Zeitung feiert mit der Ausgabe vom

6. Okfober 2020 ihr 75. Jubildum. Der Gesamtiverband
PressegroBhandel bedankfe sich fur 75 spannende,
erfolgreiche und bereichernde Jahre der Zusammenar-
beit mit viel Vertriebs-Power und besonderen Aktionen
am Point of Sale.

U. a. im Einsafz waren Zweitplatzierungen,
Kassenplafzierungen, Einzelhandelswettbewerbe,
POS-Packages und Banner-Werbung auf MYKIOSK.com.
Das Presse-Grosso zog eine positive Bilanz zu den
vielfaltigen Aktionen, die sich nicht nur in den positiven
Verkaufszahlen widerspiegelte: Auch seitens der Partner
in den Einzelhandelsfilialen erfolgte ein positives
Feedback.

Arbeitskreis Zeitungen und
Zeitschriftenverkauf (AZZV)

Auf ihren Webkonferenzen beleuchtefen die Delegier-

fen des Arbeitskreis Zeitungen und Zeitschriffenverkauf
(AZZV) eingehend die wirtschaftliche Entwicklung des
Geschdftsjahres 2020, das durch die Pandemie geprégt
war.

Die Bewadltigung der vertrieblichen Herausforderungen in
Folge der Corona-Beschrdnkungen war auch das bestim-
mende Thema der Besprechungen: Die Pandemie ver-
schdrft den Trend der Marktkonsolidierung mit Verschie-
bungen der Umsaizentwicklung in den Geschdftsarten.
So profitierten der Lebensmitteleinzelhandel, GroBformen,
Discounter, Drogeriemdrkte und Tankstellen von der aktu-
ellen Situation. Geschdftsarten ohne Lebensmittelangebot
mussten teils herbe Einbriiche aufgrund der behoérdlich
angeordneten SchlieBungen im Zuge der beiden harten
Lockdowns seit Friihjahr 2020 hinnehmen. Dieses Bild
zeigte sich auch bei der Delegation des Einzelhandels

im AZZV, die Vertrefer aus Lebensmitteleinzelhandel,
Fachgeschaften, Bahnhofsbuchhandel und Tankstellen
umfasst. Anhand verschiedener Szenarien wurde uber
mittel- bis langfristige Auswirkungen der Pandemie auf
das Kaufverhalten der Konsumenfen und die Innenstddte
diskutiert. Ein Szenario ist, dass die Auswirkungen der
Lockdowns das Einkaufsverhalfen der Konsumenten
nachhaltig verandern kdnnfen.

In Bezug auf die wirtschaftliche Entwicklung des Ge-
schaftsjahres 2020 berichtete der PressegroBhandel
uber einen vergleichsweise moderaten Riickgang im
Umsatz zu Abgabepreisen an den Einzelhandel i. H. v.
3,31 Prozent. Im Gegensaiz zu einigen europdischen
Nachbarldndern, in denen die Presseverkdufe teilwei-

se zwischen -10 und -20 Prozent einbrachen, ist der
Presseeinzelverkauf hierzulande bislang vergleichsweise
glimpflich durch die Krise gekommen. Dies ist u. a. der
gemeinsamen Anstrengung aller Handelsstufen zu ver-
danken, die trotz Kontaktbeschrénkungen die Lieferketten
Zu jeder Zeit aufrechterhielten.

Der Arbeitskreis Zeitungen und Zeitschriffenverkauf AZZV
ist die gemeinsame Plaftform von Verlagen, Presse-
groBhandel und Einzelhandel. Seit 1975 begleitet das
zundchst als Arbeitskreis Lesen gegriindete Gremium die
Entwicklungen im Pressevertrieb, diskutiert aktuelle Bran-
chenthemen und initiierte neue Projekte zur Verkaufsfor-
derung von Zeitungen und Zeitschriften im Einzelverkauf.
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HOHE VERSORGUNGSQUALITAT FUR PRESSE TROTZ STRUKTURELLER

VERANDERUNGEN IM LETZTEN JAHRZEHNT:

Bestandsaufnahme des
pressefithrenden Einzelhandels

Text | Georg Dohmes

Der deutsche Presseeinzelhandel ist von einem stetigen
Strukturwandel geprigt, der seit 2010 dynamischer
verlauft: Der filialisierte Einzelhandel hat vielerorts

die Nahversorgerfunktion iibernommen und gewinnt
nennenswerte Marktanteile hinzu, wéihrend der frag-
mentierte Einzelhandel aus verschiedenen Griinden
stirker unter Druck gerit. Insgesamt bleibt das Netz der
Angebotsstellen, bei denen Verbraucher Presse kaufen
konnen, auch in Folge des strukturellen Riickgangs
dicht. Die Versorgungsqualitit fiir Presse hierzulande
gilt im internationalen Vergleich weiter als Spitzen-
klasse. Das vom Pressegrofihandel etablierte Efficient
Consumer Response — Verfahren ,Verkaufstigliche
Marktbeobachtung am Point of Sale” (VMP) befindet
sich nach wie vor auf Wachstumskurs. Zudem trigt das
Sortimentsmanagement der Pressegrofihidndler in Ver-
bindung mit deren Qualititsoffensive weiterhin zu einer
verbesserten Warenprisentation von Presseprodukten
bei. Insbesondere selbstindige Einzelhidndler profitie-
ren von den Mafinahmen der Qualitatsoffensive.

Im November 2020 veréffentlichte der Gesamtverband
Pressegrofihandel (GVPQG) die Ergebnisse seiner jahrli-
chen Vollerhebung des deutschen Presseeinzelhandels
(Jahres-EHASTRA 2020). Eine der zentralen Erkenntnisse
war, dass Konsolidierung und Strukturwandel im Pres-
seeinzelhandel weiter anhalten. Sie beschreiben den Trend
wachsender Marktanteile der filialisierten Vertriebsformen

zulasten des fragmentierten Einzelhandels bei insgesamt
sinkender Anzahl an Presseverkaufsstellen. ,Wir beob-
achten diese Entwicklung seit mittlerweile 10 Jahren und
erwarten, dass der Trend auch in den kommenden Jahren
anhalten wird" schildert Felix Wahlich, Vorstand Markt-
analyse des Gesamtverbands Pressegrofihandel. Ein Jahr-
zehnt Strukturwandel im Presseeinzelhandel — Zeit, eine
Zwischenbilanz zu ziehen und folgende Aspekte naher zu
beleuchten:

+  Wie hat sich die Versorgung der Bevolkerung mit
Printprodukten verdndert? Dies betrifft sowohl die
Anzahl an Presseverkaufsstellen, die Verkaufsstellen-
dichte und die Marktanteilsverschiebungen in Rich-
tung filialisiertem Einzelhandel als auch die Entwick-
lung der Prisenzsortimente und die zur Verfiigung
stehende Zeit, in der Printprodukte erworben werden
konnen (Ladenoffnungszeiten).

+  Welche Mafinahmen und Initiativen hat das Presse-
Grosso in den letzten 10 Jahren unternommen, um
den pressefithrenden Einzelhandel einerseits optimal
mit Printprodukten zu beliefern und andererseits
eine ansprechende Warenprisentation im Einzelhan-
del zu fordern? Hierzu gehoren Initiativen wie die
Qualitdtsoffensive, das Sortimentsmanagement
und der Ausbau des Verfahrens der
»Verkaufstdgliche Marktbeobachtung am
Point of Sale” (VMP).

Wie wichtig eine flichendeckende Versorgung der
Bevolkerung mit aktuellen Informationen ist, zeigt
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nicht nur die Corona-Pandemie sehr deutlich. Sei es der
Prasidentschaftswechsel in den USA, der Brexit oder die
Klimadebatte: Auf dem aktuellen Stand zu sein, ist unab-
dingbar. Der Fakt, dass es 2020 eine merklich gestiegene
Nachfrage nach politischer Presse gab, deutet auf ein
starkeres Bediirfnis der Menschen nach verldsslichen
Informationen hin, die insbesondere Printmedien liefern.
Um eine flichendeckende Versorgung mit Zeitungen
und Zeitschriften sicherzustellen, bedarf es einer hohen
Verfiigbarkeit pressefithrender Einzelhédndler mit anspre-
chender Warenprésentation.

Nach wie vor liegt Deutschland im internationalen
Vergleich sowohl bei der Anzahl an pressefithrenden
Einzelhdndlern (2020/Europa: Deutschland gut 93.500 EH
(Platz 1); GrofSbritannien ca. 48.000 EH (Platz 2)) als auch
bei der Pro-Kopf-Versorgung mit 11,2 Verkaufsstellen pro
10.000 Einwohner im Jahr 2020 an der Spitze (GrofSbritan-
nien ca. 7,2 EH pro 10.000 Einwohner). Nichtsdestotrotz
geht in Deutschland seit 2010 (122.272 EH) die Anzahl
der Verkaufsstellen kontinuierlich zuriick und liegt zum

Umsatzindex
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Zeitpunkt der Jahres-EHASTRA 2020 bei 93.568 Einzel-
héndlern. Damit hat sich die Entwicklung der Pressever-
kaufsstellen ab 2010 an die Entwicklung des Presseumsat-
zes angepasst (siehe Abbildung 1). Von dieser ricklaufigen
Entwicklung sind vor allem ungebundene, fragmentierte
Einzelhdndler wie Pressefachhéndler betroffen. Ihr Anteil
ist von 67,5 Prozent im Jahr 2010 auf 50,0 Prozent im Jahr
2020 (-17,5 Prozentpunkte) zu Gunsten filialisierter Ver-
triebsformen gesunken (siehe Abbildung 2). Die Ursachen
hierfiir sind vielfiltig. Ein nicht unerheblicher Grund fiir
den Rickgang der fragmentierten Einzhéndler liegt darin,
dass es vielerorts nicht einfach ist, als Inhaber einen geeig-
neten und motivierten Nachfolger zu finden.

Das durchschnittliche Presseprisenzsortiment eines
Einzelhandlers, die sogenannte Sortimentsbreite Presse,
ebenso ein Merkmal fiir eine addquate und vielféltige
Versorgung der Bevolkerung, liegt 2020 bei 210 verschie-
denen Presseprodukten je EH, die gleichzeitig im Angebot
préasentiert werden. Je nach Geschiftsart variiert diese
Kennzahl jedoch erheblich. Die breitesten Sortimente wer-
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den in der Geschiftsart ,Grofiformen des Einzelhandels*
mit einer durchschnittlichen Sortimentsbreite von iiber
730 Printprodukten erreicht, gefolgt von den ,Pressefach-
geschiften®, bei denen im Schnitt fast 440 verschiedene
Titel gleichzeitig angeboten werden. Erwartungsgemaf3
fithren ,Béackereien” mit durchschnittlich 33 Objekten die
wenigsten Titel gleichzeitig im Sortiment. Davor liegen
die Geschiiftsart ,Sonstige“ mit einem durchschnittlichen
Pressesortiment von 80 Objekten und die Discounter, bei
denen im Schnitt 97 Printprodukte je Woche gleichzeitig
prisentiert werden.

Seit 2010 ist die durchschnittliche Prasentationsfldche

im pressefithrenden Einzelhandel von 23,2 Bordmeter je
Verkaufsstelle auf aktuell 24,0 Bordmeter je Verkaufsstelle
angestiegen (+ 0,8 Meter je EH). Gleichzeitig verringerte
sich im selben Zeitraum die durchschnittliche Sortiments-
breite Presse um 30 Objekte je Einzelhdndler auf aktuell
210 Titel je Presseshop. Im Ergebnis fithrt dies zu einem
deutlichen Anstieg der durchschnittlichen Prisentati-
onsflache pro Objekt (+ 1,8 Zentimeter pro Titel). Die

auch als Schuppungsgrad bekannte Mafigrofie betrégt
zur EHASTRA-Stichwoche 2020 gut 11,4 cm. Auch wenn
das durchschnittliche Pressesortiment je Verkaufsstelle in
den letzten 10 Jahren gesunken ist, frischen Verlage mit
Neuerscheinungen den Markt auf, um den verdnderten
Konsumwiinschen der Leser gerecht zu werden. In den
vergangenen 10 Jahren kamen durchschnittlich fast 400
Titel pro Jahr neu auf den Markt.

Die reine Anzahl an Verkaufsstellen und gleichzeitig
angebotener Pressetitel sollte jedoch nicht als einziges
Kriterium fir die Bewertung der Versorgungssituation
herangezogen werden. Denn der Zeitraum, in dem
Presseartikel gekauft werden konnen, hat sich auf der
anderen Seite deutlich verldngert. Dies zeigt eine Analyse
der Offnungszeiten im Presseeinzelhandel der letzten 10
Jahre (siehe Abbildung 3). Demzufolge hat sich der Anteil
an Presseeinzelhdndlern, die mehr als 12 aber weniger

als 24 Stunden pro Werktag (Mo-Sa) geoftnet haben, in
diesem Zeitraum um 11,4 Prozentpunkte auf 42,8 Prozent
erhoht. Gleichzeitig ist der Anteil der Héndler mit kiir-
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zeren Offnungszeiten (1 bis zu 12 Stunden) um dieselbe
Rate auf 52,3 Prozent gefallen. Dies fithrt in Summe dazu,
dass die durchschnittliche Offnungsdauer um 0,7 Stunden
bzw. 42 Minuten pro Werktag zugenommen hat — ein
enormer Zuwachs. Diese Entwicklung liegt nicht zuletzt
im Strukturwandel selbst begriindet. Der Shift von frag-
mentierten zu filialisierten Vertriebsformen, welche mit
immer lingeren Offnungszeiten versuchen, Marktanteile
im umkémpften Einzelhandel zu gewinnen, fithrt zwangs-
laufig zu lingeren Offnungszeiten. Auch die Tatsache, dass
knapp drei Viertel der Handler mit einer Offnungsdauer
von mehr als 12 Stunden einem filialisierten Einzelhan-
delsunternehmen angehoren, spricht dafiir. Zudem haben
liberaler gewordene Ladenschlussgesetze der Bundeslédn-
der (Ausnahme: Bayern und Saarland) eine Zunahme der
Offnungsdauer begiinstigt.

In Zeiten riicklaufiger Lesermérkte und Vertriebsumsétze
im Pressemarkt gilt es, vorhandene Absatzpotenziale friith-
zeitig zu erkennen und optimal auszuschopfen. Informa-
tionen tiber frithzeitige Verkaufstrends im Presseverkauf
liefern die sogenannten VMP-Daten. Tagesaktuell durch
Scannen verkaufter Presseprodukte im Einzelhandel gene-
riert und von den Grosso-Unternehmen zur Marktbear-
beitung genutzt, sind sie aus der aktuellen Vertriebsarbeit
nicht mehr wegzudenken. Dies sahen in den vergangen

10 Jahren auch zunehmend mehr Pressehiandler so und
entschieden sich fiir die Nutzung des VMP-Verfahrens
zur optimalen Marktausschopfung. Es verwundert daher
nicht, dass die Bearbeitung des Pressevertriebsmarkts
durch das ECR-Verfahren ,Verkaufstdgliche Marktbeob-
achtung am Point of Sale* (VMP) rund 20.700 pressefiih-
rende Einzelhdndler und damit bundesweit 22,2 Prozent
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aller Presseverkaufsstellen nutzen (2010 = 13.400 bzw. 11
Prozent aller Presseverkaufsstellen) — das erfolgreichste
ECR-Projekt Europas. Eine neue Rekordmarke, die maf3-
geblich auf die Verdienste der Presse-Grosso-Unterneh-
men, der Grof$kundenbetreuung und des Grosso-Verban-
des zuriickzufiihren ist.

Zur Starkung der selbststindigen Einzelhidndler hat das
Presse-Grosso 2007 die sogenannte Qualitatsoffensive als
wichtigen Marketingbaustein ins Leben gerufen. Die Qua-
litatsoffensive initiiert Modernisierungs- und Optimie-
rungsmafinahmen bei der Presseprasentation. Insbeson-
dere werden Regale neu strukturiert und Beleuchtungen
angebracht, um Kunden die Orientierung zu erleichtern.
Aber auch Verkaufsschulungen zur Férderung des aktiven
Verkaufens sowie die Einfithrung moderner VMP-Kassen-
systeme sind im MafSnahmenkatalog der Pressegrof3hand-
ler enthalten. Die Offensive konzentriert sich auf Einzel-
héndler in der Geschiftsart Pressefachgeschifte, aber auch
selbstindige Lebensmitteleinzelhdndler und selbsténdige
Tankstellen werden in die Offensive mit einbezogen. Seit
Start der Offensive wurden mehr als 65.000 Einzelmaf3-
nahmen durch die Grosso-Betriebe umgesetzt, was zu
erfreulichen Effekten gefiihrt hat.

Betrachtet man z.B. den Anteil Einzelhdndler, die iiber
strukturgebende und/oder beleuchtete Presseregale verfii-
gen, so ist eine klar positive Entwicklung feststellbar (siehe
Abbildung 4). Fur die zugrunde liegende Auswertung
wurde die in der Jahres-EHASTRA 2020 verwendete De-
finition der in die Betrachtung einzubeziehenden Héndler
abgedndert, um einen gerechteren Vergleich zu schaffen.
Laut Jahres-EHASTRA 2020 lag der Anteil Handler mit
strukturiertem/beleuchtetem Regal bei 37,4 Prozent.
Ausgeschlossen wurden in der Gesamtzahl lediglich reine
Zeitungs- und Sonntagshandler, die fiir gewohnlich tiber
kein Presseregal verfiigen. Fiir die Auswertung in Abbil-
dung 4 wurden dariiber hinaus Handler ohne vorhandenes
Presseregal (Regalmeter = 0) sowie die Geschiftsart ,Dis-
counter” ausgeschlossen. Ergebnis: Der Anteil Hédndler mit
strukturiertem/beleuchtetem Regal ist seit 2010 von 36,6

Prozent auf 50,1 Prozent gestiegen. Das bedeutet gleich-
zeitig, dass es 2020 erstmals mehr Handler mit struktu-
riertem/beleuchtetem Regal gab als solche ohne.

Dass die umgesetzten Mafinahmen auch eine positive,
monetédre Auswirkung haben, zeigt die jahrliche, stich-
probenartige Messung der Umsitze bei neu umgeriisteten
Handlern (siehe Abbildung 5). Mit Ausnahme des Jahres
2012 stieg der Umsatz nach Regalumriistung jeweils spiir-
bar an — ein Beleg dafiir, dass die Mafinahmen wirken. Vor
allem in den letzten 4 Jahren waren die Zuwéchse bei den
involvierten Handlern tiberdurchschnittlich und betrugen
jeweils tiber 3 Prozent.

Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass Konsolidie-
rung und Strukturwandel im vergangenen Jahrzehnt die
Anzahl an Presseverkaufsstellen und die Pro-Kopf-Versor-
gung zwar gedriickt haben, eine flichendeckende Ver-
sorgung der Bevolkerung jedoch nach wie vor auf hohem
Niveau gewihrleistet ist. Zudem haben die Mafinahmen
und Initiativen des Presse-Grosso zu positiven qualitativen
Ergebnissen gefithrt. Der wachsende Anteil an VMP-
Hindlern, die Qualitatsoffensive und das Sortimentsma-
nagement tragen dazu bei, dass sich die Warenprésenta-
tion im Einzelhandel insgesamt kontinuierlich verbessert
und Absatzpotenziale besser ausgeschopft werden.
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50 JAHRE EHASTRA:

Ein Riickblick auf finf
Jahrzehnte Pressehandel

O Aktualisierung EHASTRA-
Objektgruppenschema ZusammenfUhrung
EHASTRA- und GKB-

Erstmalige Erhebung von Lokalmarki- Melderoutinen

O und Lokalmarkt-Clusterzugehdrigkeit;
Grundlegende Aktualisierung EHASTRA-

Objekigruppenschema Erweiterung und Anpassung

O von Erhebungsmethodik und
PlausibilitGtsprofungen;
Kick-off EHASTRA-Webportal

Vollisténdige Uberarbeitung

EHASTRA-Erhebungsdesign und
O Einfohrung Plausibilitétsprifungen Umstellung auf jé@hrlichen Rhythmus und fixen

O Erhebungszeitpunkt KW39 (Ende 3. Quartal);
Neuer Herausgeber: BVPG;
Start Vermarktung durch PGM

O Erste gesamtdeutsche

EHASTRA Nach Wiedervereinigung:
O DurchfUhrung Mini-
EHASTRA-Ost in den 5
neuen Bundesldndern
Verfeinerung und
1980 Ausbau EHASTRA-

Erhebungskonzept

Erstmalige Présentation
weitreichender Erkennt-
nisse Uber Presseeinzel-

handel DurchfUhrung erster

O systematischer Einzelhan-
delsstrukturanalyse

O Vertriebssteuerung notwendig: (EHASTRA) in der BRD

Entschluss zur Erhebung des
stationdren Einzelhandels mittels
standardisierten Verfahrens



Neue Qualitat in der Ptlege

des Bundeseinheitlichen
Artikel-Stamms (BAS)

Neues Tool zur Pflege des BAS und Optimierung der dazugehorigen Prozesse

Text | Sebastian Metzmacher

Gesamtverband Pressegrof$handel und

Presse-Grosso Marketing GmbH setzen gemeinsam
mit CONCEPTNET und dem Mitgliedsunternehmen
QTRADO das Tool zur Pflege des Bundeseinheitlichen
Artikel-Stamms neu auf.

Im Focus der Neuentwicklung stehen eine Vereinfachung
der Bedienbarkeit, die Uberarbeitung der Plausibilitits-
prifungen, die Integration weiterer Datenquellen zur
Uberpriifung der Datenvollstindigkeit und letzten Endes
die Steigerung der Datenqualitit des Bundeseinheitlichen
Artikel-Stamms, kurz BAS, der u.a. fiir vergleichende
Analysen, Reports und Benchmark-Schnittstellen benotigt
wird.

Im Jahr 2020 hat sich das Ressort Marktanalyse des GVPG
und der Presse-Grosso Marketing GmbH gemeinsam

mit der CONCEPTNET GmbH, Regensburg, und dem
Mitgliedsunternehmen QTRADO GmbH & Co. KG,
Leverkusen, dazu entschlossen, das Ende 2019 gemeinsam
entwickelte Konzept zur Neuentwicklung des in die Jahre
gekommenen BAS-Pflege-Tools umzusetzen. Gemeinsam
entschied man sich dazu, das neue Instrument tiber eine
Weboberfldche zu bedienen und als weiteren Leistungs-
baustein in das Presse-Serviceportal des Gesamtverbandes
Pressegrofihandel e.V. (GVPG) und der Presse-Grosso
Marketing GmbH (PGM) zu integrieren (s. Abbildung 1).

Gegeniiber der alten Losung zur Pflege des BAS wirkt

das neue Tool aufgerdaumt und iibersichtlich. Auf der
Startseite werden die anhand der tiberarbeiteten Plausi-
bilitatspriifungen identifizierten Vorfille zu sogenannten
Vorfallsgruppen zusammengefasst, und die Anzahl der
ermittelten Datensétze je Vorfallsgruppe angezeigt. Von
der Ubersicht gelangt der Anwender zu der eigentlichen
BAS-Bearbeitung. Um diese so komfortabel wie moglich
zu gestalten, werden verschiedene Zusatzinformationen
zu den auffilligen Artikelstammdaten bereitgestellt, die
dazu beitragen, implausible Datensétze ziigig und effizient
zu bearbeiten. Beispielsweise stehen im Fall der Vorfalls-
gruppe ,Mehrheitsabweichungen” fiir die betroffenen
Heftfolgen Haufigkeitsverteilungen der aktuell gemeldeten
Stammdatenwerte sowie die Mehrheitswerte der Vorfolge
zur Verfigung (s. Abbildung 2 Buchstabe ,A”), so dass auf
einen Blick ersichtlich wird, welche Werte bearbeitet oder
fiir das automatisierte Feedback an die betroffenen Grosso-
Unternehmen vorgesehen werden miissen. Das automati-
sierte Feedback erfolgt sowohl per Mail als auch iiber eine
fest definierte Datenschnittstelle zur automatischen Ver-
arbeitung und Korrektur der fehlerhaften Stammdaten in
den Warenwirtschaftssystemen der Grosso-Unternehmen.

Nicht immer sind fehlerhafte Werte so eindeutig zu
identifizieren, wie im dargestellten Beispiel aus Abbildung
2. In solchen Fillen lassen sich tiber einen Klick auf die
BAS-NR die im Objektstamm hinterlegten Stammdaten
des Objekts inklusiver der Stammdatenwerte sémtlicher
Vorfolgen aufrufen (Buchstabe ,B“ in Abbildung 2).
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ABB. 1: NEUES BAS-PFLEGE-TOOL ALS BESTANDTEIL DES PRESSE-SERVICEPORTALS
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Zudem konnen tiber das Feld ,,Anzahl Meldungen* di-
rekt die Kontaktdaten der fiir die Grosso-Unternehmen
hinterlegten Ansprechpartner angezeigt werden, um die
identifizierten Vorfille mit den zustdndigen Mitarbeitern
in den Grosso-Hiusern bilateral klaren zu konnen (Buch-
stabe ,C* in Abbildung 2). Stellt sich bei Bearbeitung eines
auffalligen Datensatzes heraus, dass der gemeldete Wert
trotz Abweichung gegentiber der Mehrheit korrekt ist, z.B.
aufgrund eines abweichenden Preises im Rahmen eines
Preistests, konnen die urspriinglich als fehlerhaft markier-
ten Objektstammdaten iiber die Funktion ,auch OK* als
korrekte Ausnahme definiert werden (Buchstabe ,D“ in
Abbildung 2).

Zur Verbesserung der Datenvollstindigkeit werden im
neuen BAS-System zudem erstmals die VMP-Bezugsdaten
der Grosso-Unternehmen herangezogen. Da diese u.a. das
Datum des Remissionstermins enthalten, konnen nach
Angebotsende einer Objektfolge ausbleibende und fiir den
BAS grundlegenden Abrechnungs- und Objektstammda-
ten vom GVPG und der PGM gegeniiber den Grossisten
angemahnt werden. Selbstverstdandlich erhalten Grosso-
Unternehmen auch ein Feedback, wenn in einer Kalen-
derwoche die Datenmeldung eines Grosso-Unternehmens
ausbleibt.

Die hier beispielhaft dargestellten Neuerungen tragen
insgesamt dazu bei, dass die bereits gute Datenqualitét der
Objektstammdaten des BAS und die Datenvollstindigkeit
ausremittierter Heftfolgen weiter verbessert wird. Dies
hat wiederum positive Auswirkungen auf die Datenqua-
litat der aus dem Grosso-Datenpool erzeugten Analysen,
Reports und Inhalte der Benchmark-Schnittstellen, also
der Informationen, die die Grosso-Unternehmen mit zur
Optimierung ihrer Marktbearbeitung heranziehen.

Seit Ende 2020 wird das neue BAS-Pflege-Tool inklusive
des dazugehorigen Feedbacksystems mit den Testgrossis-
ten PVG, PG Mitte, PDG, Jost, PV Potsdam und Verlags-
grosso Nord getestet. Der bundesweite Roll-Out ist fiir das
zweite Quartal 2021 geplant.
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GESAMTVERBAND PRESSEGROSSHANDEL

Partner des
Nationalen Lesepaktes

Der Gesamtverband Pressegrof3-
handel ist einer von rund 150
Partnern des Nationalen Lesepak-
tes — einer Initiative der Stiftung
Lesen und des Borsenvereins des
Deutschen Buchhandels mit Un-
terstiitzung des Bundesbildungs-
ministeriums. Schirmherrin ist
Bundesministerin Anja Karliczek.

Die Initiative mochte etablierte
Netzwerke und Leseférderungsini-
tiativen festigen, neue Partnerschaf-
ten griinden sowie Menschen und
Institutionen aus allen gesellschaft-

lichen Bereichen zusammenbringen,
um die Leseforderung starker in das

offentliche Bewusstsein zu riicken.
Den Auftakt bildete der von der
Nachrichtensprecherin und Lese-
patin Marietta Slomka moderierte
Nationale Lese-Summit am 3. Marz
2021. Gemeinsam mit der Bundes-
bildungsministerin Karliczek erfolgte
ein Austausch mit Vertreterinnen
und Vertretern aus Politik, Wis-
senschaft sowie Schiilerinnen und
Schiilern. Die Géste diskutierten in
digitalen Gespréchsformaten tiber

die Grundidee des Lesepakts und
die nétige Unterstiitzung aus allen
Teilen der Gesellschaft.

Zum Auftakt des nationalen Lese-
paktes erklart der Hauptgeschéifts-
fithrer des Gesamtverbandes Presse-
grof8handel Kai-Christian Albrecht:
»Lesen ist der Schliissel zur person-
lichen Entfaltung und gesellschaftli-
chen Teilhabe. Printmedien wecken
das Verstandnis von langeren Tex-
ten, differenzierten Berichten und
Kommentaren. Leseférderung zahlt
ein in die Zukunft unserer Gesell-
schaft und die Wettbewerbsfahigkeit
unserer Wirtschaft




AGRAPA

Uber 83 Prozent:
Erneut sehr hohe
Verwertungsquote von
grafischen Papieren

Die Verwertungsquote fiir grafi-
sche Papiere in Deutschland liegt
aktuell bei 83,3 Prozent. Das teilte
die Arbeitsgemeinschaft Grafische
Papiere (AGRAPA) anlésslich ihrer
Jahressitzung mit. Papierhersteller,
Verlage und Druckindustrie konn-
ten damit erneut ihre gegentiber
der Bundesregierung eingegangene
Selbstverpflichtung erfiillen, die
Verwertungsquote dauerhaft tiber 80
Prozent (+/- 3 Prozent) zu halten.

Schwerpunktthema der Sitzung war
in diesem Jahr die Bestandsaufnah-
me und Vertiefung der Nutzung des
Umweltzeichens ,Blauer Engel” im
Bereich grafischer Papiere sowie
Ansatzpunkte fiir eine mogliche
Erweiterung der Selbstverpflich-

tung in Bezug auf eine noch bessere
Kreislauffithrung von grafischen
Papierprodukten. ,,Alle Triagerver-
bénde sind sich weiterhin bewusst,
dass eine gute Recyclierfihigkeit
das wesentliche Fundament unserer
erfolgreichen Selbstverpflichtung

ist“, so Volker Hotop, AGRAPA-Vor-

sitzender und Geschiftsfithrer der
Frankfurter Societits Druckerei.
Ein Vertreter des Bundesumwelt-
ministeriums, das den jéhrlichen
Bericht entgegennimmt, wiirdigte
den Erfolg der AGRAPA und das
Engagement der an der Selbstver-
pflichtung teilnehmenden Verbénde
und Organisationen. Die Arbeit
zeige, wie erfolgreiche Selbstver-
pflichtungen der Wirtschaft funk-
tionieren konnen, wenn eine ganze
Wertschopfungskette gemeinsam
Verantwortung iibernimmt.

Mitglieder der AGRAPA sind:

Verband Deutscher
Papierfabriken (VDP)

Verein der Deutschen
Papierimporteure (P.R.INT.)
Bundesverband des Deutschen
Papiergrof8handels (BVddP)
Bundesverband Druck und
Medien (bvdm)

Bundesverband Digitalpublisher
und Zeitungsverleger (BDZV)
Bundesverband Deutscher
Anzeigenblitter (BVDA)
Verband Deutscher
Zeitschriftenverleger (VDZ)
Gesamtverband Pressegrofthandel
(GVPG)

Bundesverband E-Commerce
und Versandhandel Deutschland
(bevh)

Borsenverein des Deutschen
Buchhandels



ZEITGESCHICHTE AM ZEITUNGSKIOSK

Das Bonner
Bundesbiidchen ist nach
14 Jahren wieder often

Kein Zeitungskiosk in Deutschland
hat eine vergleichbare Berithmt-
heit erlangt: Das 20 Quadratmeter
grofle ,,Bundesbiidchen” galt als
Symbol der Bonner Republik - ins-
gesamt fast 50 Jahre lang.

Seit 1957 war der Zeitungskiosk im
Bonner Regierungsviertel Anlauf-
stelle fur viel politische Bundes-
prominenz. Zu den Stammkunden
zdhlten zahlreiche Spitzenpolitiker,
Abgeordnete und Journalisten aus
der ganzen Welt. Friedrich Nowott-
ny verkaufte nach einer verlorenen
~Wetten, dass...?“-Wette Wiirstchen
im Bundesbiidchen fiir einen guten

Zweck, eines davon an Loki Schmidt.

Am Biidchen afien ebenfalls Her-
bert Wehner und Franz Josef Strauf
Wirstchen, Helmut Kohl lief3 seinen
Fahrer Brotchen besorgen und

Joschka Fischer kaufte Comic-Hefte.
Nach dem Regierungsumzug 1999
verlor das Biiddchen immer mehr
Kundschaft und musste schliefllich
im Jahr 2006 dem neuen World
Conference Center Bonn (WCCB)
weichen. Der Denkmalschutz rettete
den Kiosk vor dem Abriss. Er wurde
abmontiert und auf einem Bauhof in
der Ndhe von Bonn gelagert. Lange
Zeit war die Zukunft des histori-
schen Zeitungskiosks unklar. Der
Forderverein ,,Historischer Ver-
kaufspavillon“ wurde 2015 zu dem
Zweck gegrindet, Spenden fir die
Sanierung und den Riicktransport
des Biidchens zu sammeln.

Im Mai 2020 kehrte das Bundes-
biidchen auf einem Sattelschlepper
zuriick ins Bonner Regierungsvier-
tel. Am Freitag, dem 21. August,
eroffnete der Forderverein nun
endlich das Bundesbiidchen an der
Bonner Heussallee, etwa 300 Meter

von der Stelle entfernt, an dem es
jahrzehntelang gestanden hatte.
Neues Publikum ist vorhanden:

Die Nihe zu den UN-Biiros in Bonn
sorgt dafiir, dass das Kult-Biidchen
auch in Zukunft eine beliebte
Anlaufstelle bleiben wird.

GroBes Interesse: Wiederer6ffnung
des Bundesbiidchens am
21. August 2020
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DEUTSCHLANDS BESTES PRESSEREGAL 2020 -
UND DEUTSCHLANDS BESTER PRESSESHOP

Auszeichnungen
fiir Top-Leistungen
im Handel

,Es ist anerkennenswert,
wie liebevoll viele
Handler ihr Presseregal
bewirtschaften.

(...) Die fruchtbare
Partnerschaft der
Grosso-Kollegen

mit den Filialen vor

Ort sowie mit den
Zenftralen Uber unsere
GroBkundenbetreuung
zeigt immer wieder
ausgezeichnete
Ergebnisse.”

Frank Nolte, Jurymitglied des

Branchenpreises ,Deutschlands
bestes Presseregal®

Der Gesamtverband sponsort
gemeinsam mit VDZ, Bauer Media
Group und Impuls Ladenbau den
Wettbewerb Deutschlands bestes
Presseregal. Dieser wird jahrlich
von der RUNDSCHAU FUR DEN
LEBENSMITTELEINZELHANDEL
in den Geschiftsarten Supermarkt,
Verbrauchermarkt, SB-Warenhaus
sowie Tankstelle verliehen. Aus-
gezeichnet werden Mirkte mit
einzigartiger Sortimentsleistung,
besonderen Vermarktungskonzep-
ten, werthaltiger Verkaufsstrategien
und kreativen Flichenkonzepten.
Die Jury besteht aus Vertretern der
RUNDSCHAU fiir den Lebensmit-
telhandel, des Verlagswesens und
Partnern aus Handel und Industrie.

Der Gesamtverband Pressegrof$han-
del gratuliert den Gewinnern des
Wettbewerbs Deutschlands Bestes
Presseregal 2020:

Sieger in der Kategorie
Supermarkt

Edeka Gartner, 37395 Grund

Kategorie SB-Warenhaus
bis 6.000 qm

Kissel SBK, 76887 Bad Bergzabern

Kategorie SB-Warenhaus
iiber 6.000 qm

Rewe Center, 63329 Egelsbach

Gewinner in der Kategorie
Verbrauchermarkt

Edeka Center Friedebold, 15344
Strausberg

Sieger in der Kategorie Tankstelle
Jet Tankstelle, 67304 Eisenberg

Sonderpreis Konzeptentwicklung
Kaufland 5050, 3
9387 Bad Oschersleben



Deutschlands
bester Presseshop

Der Gesamtverband engagiert
sich in der Jury des Wettbe-
werbs Deutschlands bester
Presseshop mit Schwerpunkt
auf den Pressefachhandel, der
jahrlich vom PRESSE REPORT
und dem Bauer-Starclub
ausgerichtet wird. Gewinner
war im Jahr 2019/2020

der Minchner Presseshop
Zignews. Die Besitzer des am
U-Bahnhof Minchner Freiheit
gelegenen Geschdfts durften
sich uber ein Preisgeld und
eine Urkunde freuen. Von der
Jury wurde der Laden ausge-
wdhlt, weil er eine schnelle
Orientierung der Kunden
ermdglicht, aber durch seine
Gestaltung auch Lust macht,
zu verweilen und zu stobern.

.Ein optisch rundum gelungener
Shop, der einen klaren Verkaufs-
schwerpunkt auf Presse legt und der
auch von auBen befrachtet eine

folle Wirkung entfaltet. ™

Axel MuB, Geschdftsfihrer des Frankenthaler-
Pressevertriebs und Jurymitglied des Branchenpreises

LDeutschlands bester Presseshop*
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Vor dem Corona-Lockdown: Die Fachjury
wahlt ,Deutschlands besten Presseshop®
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Mitgliederversammlungen

Die Digitalisierung der Verbands-
arbeit erfuhr durch die Einschrén-
kungen in Folge der Corona-Pan-
demie einen enormen Schub. Die
Gremienarbeit und Veranstaltun-
gen erfolgten im Berichtszeitraum
weitgehend iiber elektronische
Wege wie Videokonferenzen.

Da aufgrund der Corona-Schutzver-
ordnung nur noch wenige Live-
Meetings und -Veranstaltungen mit
personlicher Teilnahme stattfinden
konnten, suchte auch der Gesamt-
verband PressegrofShandel nach
Losungen, wie Interaktion und

Kommunikation auch auf anderen
Wegen erreicht werden konnten. Die
Moglichkeit, ein Meeting als Video-
konferenz durchzufiihren, zeigte sich
dabei als wichtiger und praktikabler
Kommunikationsweg zwischen den
Mitgliedsfirmen.

Im Jahr 2020 fanden fiinf Mitglieder-
versammlungen statt, vier davon als
Webkonferenz.

18. Februar 2020
a.o. Mitgliederversammlung
(Prdsenzmeeting), Frankfurt

SAVE THE DATE

Grosso-Jahrestagung
2021

14./15. September 2021
in oder live aus dem RheinMain
CongressCenter, Wiesbaden

23. Juni 2020
Hauptversammlung
(Webkonferenz), Koln

15. September 2020
a.o. Mitgliederversammlung
(Webkonferenz), Koln

14. Oktober 2020
a.0. Mitgliederversammlung
(Webkonferenz), Koln

11. Dezember 2020
a.o0. Mitgliederversammlung
(Webkonferenz), Koln

Die Grosso-Jahrestagung am 17./18.
September 2020 im Wiesbadener
RheinMain CongressCenter (RMCC)
musste wegen der durch die Corona-
Pandemie bedingten Einschran-
kungen und Unwégbarkeiten in der
Planung abgesagt werden.



Verbandsvorstand kandidiert

fur zweite Amtszeit

MITGLIEDERVERSAMMLUNG GESAMTVERBAND PRESSEGROSSHANDEL
ZUM JAHRESABSCHLUSS

Der Gesamtverband PressegrofShan-
del zog auf seiner live aus der Ver-
bandsgeschiiftsstelle ausgestrahlten
digitalen Mitgliederversammlung am
11. Dezember 2020 Bilanz des durch
die Corona-Pandemie gepriagten
Geschiftsjahres und blickt verhalten
optimistisch in die Zukunft. Der
amtierende Verbandsvorstand kandi-
diert fiir die Wahlen im Friithjahr
2021. Der Pressegrof$handel ist auf
den zweiten Lockdown vorbereitet.

Grosso-Chef Frank Nolte zeigte

sich nicht unzufrieden mit dem
auslaufenden, aufSergewohnlichen
Geschiftsjahr. Der Pressegrofhandel
sei bisher insgesamt glimpflich durch
die Corona-Pandemie gekommen
und vorbereitet auf den zweiten
harten Lockdown. Die Pressegrof3-
héndler und die meisten Verkaufs-
stellen konnten als systemrelevante
Organisationen titig bleiben und die
Versorgung mit geistigen Grund-
nahrungsmitteln sichern. Dies
bedurfte vor Ort und zentral auf
Verbandsebene erheblicher Kraft-
anstrengungen und hoher Flexi-
bilitat. Der Gesamtverband habe
seine Leistungen in den Bereichen

Recht, Marketing, Marktanalyse und
Betriebswirtschaft fiir Mitglieder
und Partner auch wihrend der Krise
auf hohem Niveau gehalten und
verschiedentlich sogar ausgebaut.

In Bezug auf die Herausforderun-
gen durch das Corona-Virus habe
der Verband praktische Lebenshilfe
geleistet. In Sonderprojekten zur
Digitalisierung von Geschéftspro-
zessen und zur Entwicklung neuer
Geschiftsideen habe man grofie
Fortschritte erreicht. Nolte dankte
seinen Vorstandskollegen sowie den
Mitgliedern, die sich ehrenamtlich
fiir die Gemeinschaft engagieren. Er
dankte ausdriicklich den hauptamtli-
chen Mitarbeiter*innen fiir die kom-
petente und engagierte Arbeit. ,Ich
wiinsche uns allen einen gelungenen
Neustart in 2021 und freue mich
darauf, die anstehenden Aufgaben
gemeinsam mit der Mitgliedschaft
und dem Kolner Team anzugehen.
Wir sind in Bezug auf das Geschifts-
jahr 2021 verhalten optimistisch®, so
Nolte.

Verbandsgeschiftsfiihrer
Kai-Christian Albrecht gab im
Anschluss bekannt, dass die Wah-
len des Vorstandes fiir die Amtszeit
vom Frithjahr 2021 bis Frithjahr
2023 im Rahmen der ordentlichen
Mitgliederversammlung am

20. April 2021 erfolgen. Der amtie-
rende Vorstand, bestehend aus dem
1. Vorsitzenden Frank Nolte, Vize
Vincent Nolte sowie den weiteren
Vorstinden Jan Carlsen und

Felix Wahlich, habe im Vorfeld
erklart, fir eine zweite Amtszeit zu
kandidieren. Albrecht erlauterte das
weitere Verfahren gemif; der Statu-
ten. Es sieht vor, dass aus dem Kreis
der Mitglieder theoretisch weitere
Kandidaten vorgeschlagen werden
konnen. Aus den bis 19. Februar
2021 vorliegenden Vorschlagen wird
der offizielle Wahlvorschlag erstellt.

Die Mitgliederversammlung wihlte
im Rahmen der Webkonferenz
ferner Daniel Seidl von QTRADO
und Carsten Miiller von PG Mitte zu
Kassenpriifern fiir das Geschaftsjahr
2021.
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UMFRAGE

(GGrosso-Fachaussteller

in Corona-Zeiten

Die Grosso-Jahrestagung fand im
Herbst 2020 aufgrund der Corona-
Beschriankungen nicht statt. Das
Branchenevent fiir den Pressever-
trieb ist {iblicherweise die Plattform
fiir aktuelle Themen, Produkte und
Projekte des Pressegrofihandels und
seiner Partner. Zur Veranstaltung
zéhlt regelmiflig eine Fachausstel-
lung. Wie die ausstellenden Partner
die kontaktfreie Zeit erlebt und ge-
nutzt haben und wieso der personli-
che Austausch auf Veranstaltungen
wie der Grosso-Jahrestagung so
wertvoll fiir die Geschiftsbeziehun-
gen ist, erlautern exemplarisch die

Wibke Eberhard, Geschaftsfihrung,
TWI, Karlsruhe

Ladenbauer SKM und TWI sowie
der IT-Partner Conceptnet.

Wie hat die Corona-Pandemie Ihr
Geschdft veréindert? Wie erleben
Sie persodnlich diese Zeit?
Christian Meier, ConceptNet:
Unsere Branche kann im Prinzip
vergleichsweise sehr gut weiterarbei-
ten. Dezentrales Arbeiten war auch
bei uns vor der Pandemie schon
moglich. Wir stellen es unserem
Team weitgehend frei, ob flexibel
von zu Hause oder im Biiro gearbei-
tet wird. Ab und zu miissen wir uns
aber dennoch in kleineren Gruppen
zu Abstimmungen treffen.

Michael Oeinck, SKM: Besondere
Zeiten erfordern besondere Maf3-
nahmen, daher haben wir direkt zu
Beginn der Corona Pandemie einen
Teil unserer Produktion

auf Schutzwandaufstellern und
Mund-Nasen-Masken umgestellt,
ebenso wurde kurzfristig ein On-
lineshop mit SKM-Care Produkten
eingerichtet. Dadurch konnten wir
UmsatzeinbufSen in unserem Tages-
geschift abfangen und Arbeitsplitze
sichern.

Wibke Eberhard, TWI: Die Ge-
sundheit unserer Mitarbeiter und
Kunden steht fiir uns an erster Stelle.
Zur Sicherstellung des weiterhin
reibungslosen Ablaufs unseres
Tagesgeschifts haben wir sofort im
Mairz 2020 ein Sicherheits- und Ver-
sorgungskonzept erarbeitet, das im
Wesentlichen bis heute erfolgreich
umgesetzt wird.

Wir haben die Zeit intensiv genutzt,
um unser Produktportfolio auszu-
bauen und diese neuen Losungen

in Branchen mit Schwerpunkt im
Direkt- und Onlinevertrieb vorge-
stellt. Diese Arbeit tragt nun ihre
Friichte und wir haben dieses Jahr
im Inland gleich drei grofie Projekte
in der Lebensmittellogistik und im
e-commerce.

Was vermissen Sie und Ihr Team am
meisten?

Christian Meier: Das Zwischen-
menschliche darf nicht auf der Stre-
cke bleiben. Klar, wir konnen unsere
Arbeit — auch wenn etwas erschwert
— relativ gut verrichten. Dennoch ist
ja ,Arbeit” viel mehr als nur ,Ar-
beit“. Die Zeit, in der man arbeitet,
sollte ja auch Freude bereiten. Diese
Freude resultiert natiirlich auch aus



personlichen Kontakten zu Kolle-
gen/innen, Kunden und Partnern.
Mal auf einen Geburtstag anstoflen
oder die Weihnachtsfeier oder der
Betriebsausflug, das vermissen wir
schon sehr.

Michael Oeinck: Grob gesagt, den
»normalen” Alltag. Frither sind wir
oft zu unseren Kunden gefahren,
jetzt versuchen wir durch vermehrte
Telefongespriche und Videokonfe-
renzen zu horen, was den Kunden
bewegt. Die letzten Monate haben
aber auch viele Chancen aufgezeigt:
Wir sind alle virtuell vernetzter ge-
worden und sehen hier sehr schnel-
les und effizientes Arbeiten.

Wibke Eberhard: Die Ungezwun-
genheit im téglichen Miteinander, ob
beim Mittagstisch, bei der ausge-
fallenen Weihnachtsfeier oder im
Kundengesprich. Hier wiinschen
und hoffen wir, dies in Zukunft
wieder auf personlicher Ebene tun
zu konnen.

Christian Meier, Geschdftsfuhrung
Marketing & Verwaltung, ConceptNet,
Regensburg

Eine Présenz lhres Unternehmens
auf Fachmessen ist zur Zeit nicht
moglich. Wie wichtig sind far Ihr Un-
ternehmen persdnliche Kontakte,
2.B. auf der Grosso-Jahrestagung?
Christian Meier: Grundsitzlich sind
flir unsere Branchen Messen kein
grofies Thema. Als Medienagentur
haben wir andere Strukturen, wie
z.B. produzierendes Gewerbe oder
die Tourismusbranche. Fiir uns

sind individuelle Kontakte absolut
notwendig. Viele unserer Kunden
betreuen wir z.T. seit ein bis zwei
Jahrzehnten oder noch linger. Da
sind viele, fast freundschaftliche
Kontakte entstanden. Um fiir bzw.
mit unseren Kunden interagieren

zu konnen und Projekte erfolgreich
abzuwickeln, ist der personliche
Austausch die absolute Grundlage.

Michael Oinck: Fiir unser Unter-
nehmen ist es sehr wichtig auf Mes-
sen und Tagungen préasent zu sein,
den personlichen Kontakt zum Kun-
den zu haben und neue Kontakte zu
kniipfen. Aber auch hier verdndert
sich unser Verhalten: Durch soziale
Netzwerke wie Linkedin/Xing und
virtuelle Messen versuchen wir hier
neue Trends und Ideen mitzube-
kommen.

Wibke Eberhard: Personliche Kon-
takte und gute Gespréche lassen sich
auch durch beste Technik nicht erset-
zen, daher sind fiir uns die Fachmes-
sen, insbesondere die Grosso-Jahres-
tagung und die Distripress, aber auch
die Logimat und weitere Fachmessen,
immens wichtig. Daher zeigen wir un-
ser Commitment als Aussteller indem
wir bereits fiir angekiindigte Messen
schon unseren Stand gebucht haben.

Michael Oeinck, Key Account Manager,
SKM, Moers

Welche AktivitGten planen Sie far
die Post-Corona-Zeit?

Christian Meier: Wenn ein un-
beschwertes Miteinander wieder
moglich ist, werden wir sicher einen
ausgelassenen Abend mit unserem
Team im Biergarten verbringen

und uns ganz ungezwungen wieder
austauschen. Besonders freuen wir
uns auch schon auf ein personliches
Treffen mit unseren PGM/GVPG-
Ansprechpartnern.

Michael Oeinck: Planen gestaltet
sich momentan etwas schwierig,

da wir nicht wissen, wann wieder
»Normalitiat“ herrscht. Wir sind aber
zuversichtlich, was die Zeit danach
angeht. Auch wenn wir derzeit noch
viel virtuell arbeiten, so freuen wir
uns, bald wieder zu Kunden zu
fahren und Tagungen / Messen

(z. B. Logimat) zu besuchen

Wibke Eberhard: Fiir unsere Kun-
den und Interessenten: Sobald es
wieder geht unseren traditionellen
Tag der offenen Tir bei uns in Karls-
ruhe und viele Messeteilnahmen.

Flr unser Team: Wir holen unsere
Weihnachtsfeier nach, wenn maglich
in Form eines Sommerfestes in unse-
rem schonen Firmengarten.
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Neuer Mitgliederservice

GESAMTVERBAND PRESSEGROSSHANDEL BIETET WEBINARE ZU
PRAXISRELEVANTEN THEMEN RUND UM DEN PRESSEVERTRIEB AN

Text | Sebastian Metzmacher

Das erste Webinar mit dem Titel
sVertrieblichen Nutzen aus aggre-
gierten Lokalmarktclusterdaten
generieren — Erfahrungsberichte

aus der Praxis iiber den Einsatz des
Grosso-LMC-Benchmarks® wurde
den Mitgliedern Anfang 2021 ange-
boten.

Zwischen dem 20. und dem 22.
Januar 2021 hat das Ressort Markt-
analyse des Gesamtverbandes
Pressegrofihandel e.V. (GVPG) an
drei Terminen fiir tiber 60 interes-
sierte Grosso-Vertriebsmitarbeiter
erstmalig ein Webinar mit der Uber-
schrift ,Vertrieblichen Nutzen aus
aggregierten Lokalmarktclusterdaten
generieren — Erfahrungsberichte

aus der Praxis iiber den Einsatz des
Grosso-LMC-Benchmarks” gehalten.

In den eineinhalbstiindigen Webina-
ren wurden von den Vertriebsexper-
ten Sibylle Remmler (Presse Vertrieb
Potsdam GmbH & Co. KQG),

Bernd Fahnenschreiber (Jost GmbH
& Co. KG) und Jens Spallek (Presse-
service Nord GmbH & Co. KG) Bei-
spiele aus der vertrieblichen Praxis
vorgestellt. Diese veranschaulich-
ten, wie aus den seitens des GVPG
bereitgestellten PDWH-Schnittstel-
lendaten (SA90230 — LMC-

Benchmark) regelbasiert Zeit-
schriften und Zeitungen effizient
identifiziert werden konnen, die im
Vergleich zu den bereitgestellten
Benchmarkergebnissen ggf. noch
Marktpotenziale bieten. Dariiber
hinaus erhielten die Teilnehmer der
Webinare einen Uberblick iiber die
Themen Lokalmirkte und Lokal-
marktcluster sowie die dazuge-
horigen Benchmarkdaten. Hierzu
referierte Sebastian Metzmacher,
Referent Marktanalyse im GVPG.
Die Einfiihrung und Moderation der
Webinare iibernahm der Fachvor-
stand Marktanalyse im GVPG und
Geschiftsfithrer der Cottbusser
Presse Vertrieb GmbH & Co. KG
Felix Wahlich.

Das neue Grosso-LMC-Benchmark
16st das bisherige Benchmarksystem
auf Basis der VDZ-Grosso-/Filial-
gebietscluster ab, das aufgrund des
Konsolidierungsprozesses im Pres-
segrofhandel nicht mehr genutzt
werden kann. Einerseits fithrte der
Konsolidierungsprozess im Grosso

dazu, dass einzelne Filialgebiete
ganze VDZ-Grosso-Gebietscluster
abdecken und hierdurch eine nicht
gewollte Transparenz entsteht, die es
zu verhindern gilt. Andererseits hat
sich im Zuge des Konsolidierungs-
prozesses die durchschnittliche Gro-
3e der Vertriebsgebiete seit dem Jahr
2000 mehr als verdoppelt. Hierdurch
wird es unmoglich die Grosso-/Fili-
algebiete den VDZ-Grosso-/Filialge-
bietscluster zu zuordnen, ohne dabei
nur noch Strukturen miteinander zu
vergleichen, die nicht vergleichbar
sind.

Demgegentiiber bietet die neue Syste-
matik des Grosso-LMC-Benchmark,
die von dem gemeinsamen VDZ-
Grosso Arbeitskreis Vertriebs-
marktforschung entwickelt wurde,
wieder einen fairen Vergleich der
Grossovertriebsleistung auf Ebene
der Grosso-/Filialgebiete. Durch die
Berechnung der Abweichungen der
vertrieblich relevanten Kennzahlen,
wie z.B. der Marktausschopfung, der
Remissions- oder Einschaltquote,
zwischen den Lokalmarktclustern
eines Grosso-/Filialgebiets zu dem
entsprechenden bundesweiten
Lokalmarktclustern werden wieder
vergleichbarer Strukturen mitein-
ander verglichen. Es entsteht eine



faire Bewertung mit dem kleinsten
Baustein Grosso-/Filiale/Lokal-
marktcluster, die eine hierarchische
Verdichtung auf die Grosso-/Fili-
algebiete unter Berticksichtigung
der Haushaltsstrukturen in einem
Grosso-/Filialgebiet ermoglicht und
somit Ansatzpunkte fiir eine gezielte
Marktbearbeitung liefert.

Dass das Thema Lokalmarktcluster
und ein darauf basierendes Bench-
mark zunehmend an Bedeutung
gewinnt, zeigt die rege Teilnahme
der Grosso-Vertriebsmitarbeiter an
den angebotenen Webinaren. Im
Nachgang zu den Veranstaltungen
erklérte die Vertriebsleiterin des Mit-
gliedsunternehmens Pressevertrieb
Nord KG Anna-Lena Hoffmann: ,Ich
hatte ja das gesamte Vertriebsteam
dabei und wir sind uns einig, dass

es ein guter Termin mit einem sehr
spannenden Thema war. Fiir den
kurzen Zeitrahmen war das sehr

viel Input, den wir gern noch einmal
durchgehen werden [...], um dann
fiir uns zu entscheiden, inwieweit wir
damit zukiinftig arbeiten werden.
Thomas Adolph, Vertriebsleiter der
Mitgliedsfirma Presse-Grosso Mitte
GmbH & Co. KG hat bereits gemein-
sam mit den Herren Jens Spallek

(PS Nord) und Ronny Sandner (PG
Mitte) im Vorfeld der Webinare an
einem Regelwerk zur Nutzung der
LMC-Benchmarkdaten mitgewirkt,

das in Kiirze in den Unternehmen
Presseservice Nord und PG Mitte zur
Anwendung gebracht werden soll.
»Der Weg, wie er fiir die Présenta-
tion gewihlt wurde, kann ich nur
begriiflen und hoffe auf eine weitere
Nutzung des Formats. Des Weite-
ren wiinsche ich mir, dass fiir den
Dialog mit den Verlagen, das LMC-
Benchmark voll umfinglich genutzt
wird. Dann aber auch von beiden
Seiten”, so Adolph. Manfred Baur,
Vertriebsleiter im Mitgliedunterneh-
men Presse-Vertrieb Hermann Trunk
GmbH & Co. KG umschreibt das
Webinar als ,gutes und sehr praxis-
nahes Seminar in aktuell zeitgema-
en MS-Teams Format. Das Thema
wurde gut vermittelt und kann dann
auch in Kombination mit den zur
Verfiigung gestellten Unterlagen als
gute Grundlage fiir die Schulungen
neuer Mitarbeiter*innen verwendet
werden. Wir nutzen die LMC-Bench-
mark-Daten jetzt schon intensiv und
in der taglichen Arbeit fiir jeden
einzelnen Titel durch Anzeigen in
den Objektdaten unserer LLD-Ver-
triebssoftware.

Seitens des Gesamtverbandes sind
weitere Webinare fiir dieses Jahr in
Planung, u.a. zu dem Thema ,Klein-
raumige Marktausschopfungsana-
lysen auf Ebene der Lokalmarkte®.
»Mit den Webinaren mochte der
Verband seinen Mitgliederservice
weiter ausbauen und so eine Platt-
form schaffen, die es ermoglicht, sich
unter Vertriebsexperten tiber die
effiziente Nutzung unseres einzigar-
tigen Datenpools zur Optimierung
der Vertriebsarbeit auszutauschen®,
so Fachvorstand Wahlich.

Felix Wahlich,
Coftbusser Pressevertrieb

Jens Spallek,
Presseservice Nord

Sebastian Metzmacher,
Gesamtverband PressegroBhandel

Sibylle Remmler,
Presse-Vertrieb Potsdam

Bernd Fahnenschreiber, Jost




Verbandsgeschaftsstelle

Dienstjubildum 2020

Silke Merx feierte im Berichtszeitraum ihr 25-jahriges Dienstjubildum. Sie
nahm am 2. Januar 1995 ihre Tatigkeit fir den Grosso-Verband auf.

Seit dem 1. Juni 2000 ist Michaela Kokus fiir den Grosso-Verband titig.
Sie feierte im Berichtszeitraum ihr 20-jahriges Dienstjubildum.

Neuer Mitarbeiter

Georg Dohmes hat zum 2. Juni 2020 seine Tatigkeit als Business Analyst mit
Schwerpunkt Business Intelligence in der Kolner Geschiftsstelle des Gesamt-
verbandes PressegrofShandel aufgenommen. Er verfiigt tiber den Hochschulab-
schluss Master of Science (M.Sc.) und Berufserfahrungen im Bereich Daten-
management. Er unterstiitzt und berichtet an Referent Sebastian Metzmacher.
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Vertriebsraume/Fusionen

Die im Geschiftsjahr 2019 stattgefundene Welle von Unter- ¢ Die Firma Presse-Vertrieb Hermann Liebig GmbH

nehmenszusammenschliissen setzte sich auch in 2020 fort. hat mit Wirkung zum 31. Dezember 2020 die
Unternehmung eingestellt. Das Vertriebsgebiet wird
* Die Aachener Medien Vertriebsgesellschaft mbH & Co. ab 1. Januar 2021 von der Firma Jost GmbH & Co. KG
KG hat ihre Unternehmung zum 31. Dezember 2019 beliefert. (1. Januar 2021)

eingestellt. Ab Januar 2020 wird ein Teil des ehemaligen
Vertriebsgebietes von QTRADO GmbH & Co. KG und ein

anderer Teil von der PVG Presse-Vertriebs-Gesellschaft = § : 'N& = ¥y .
KG beliefert. (1. Januar 2020) i YL > ’,_
¢ Presse-Distributions-Gesellschaft mbH & Co. KG e e

und Pressevertrieb Riedel KG fusionieren zu Presse-
Distributions-Gesellschaft mbH & Co. KG (01.
Januar 2020)

* Presse-Grosso Mitte GmbH & Co. KG, Presse-
Grosso Gast GmbH & Co. KG und Pressevertrieb
Greiser KG werden zu Presse-Grosso Mitte GmbH
& Co. KG (20. Januar 2020)

* PVB Presse Vertrieb GmbH & Co. KG (Ost)
und Berliner Presse Vertrieb GmbH & Co.
KG (West) fusionieren zu PVB Presse
Vertrieb GmbH & Co. KG Berlin (17.
August 2020)

* MPYV Mitteldeutscher Pressevertrieb
GmbH & Co. KG und Presse-Vertrieb
Dresden GmbH& Co. KG werden zu
Verlagsgrosso Ost GmbH & Co. KG
(26. August 2020)

* Verlagsgrosso Nord GmbH & Co. KG
und Pressevertrieb Mecklenburg Ost
oHG fusionieren zu Verlagsgrosso Nord
GmbH & Co. KG (1. Oktober 2020)

Grosso-Gebietskarte a Sitz des Grossisten
Deutschland a Filiale/Auslieferstelle

; [ —
Gebietsstand: 0 2020 9 120
Grosso Filliale - )

Kilometer

Mérz 2021



Medienarbeit
und Publikationen

Publikationen

Im Berichtszeitraum hat der Gesamtverband Pressegrof3-
handel zahlreiche Publikationen und Grufiworte heraus-
gegeben oder an deren Veroftentlichung mitgewirkt. Die
nachfolgend aufgefithrte Auswahl zeigt das Spektrum der
Kommunikationsarbeit des Verbandes:

«  GROSSO INTERN, wochentlicher Informations-
dienst fir Entscheider in Grosso-Unternehmen,
Verlagen und Nationalvertrieben sowie fiir Dienst-
leister im Bereich Pressevertrieb, Nr. 1 bis 52/2020

+  PRESSE-GROSSO JAHRESCHRONIK 2020

+  GESCHAFTSBERICHT 2019 des Bundesverbandes
Presse-Grosso

+ 5. Auflage des MARKENLEHRBRIEFES Pressesorti-
ment

5. Auflage
Markenlehrbrief Pressesortiment

Der Fachbereich Marketing im Gesamtverband Presse-
grof3handel und die Lebensmittelzeitung realisierten

die 5. Auflage des bewihrten Markenlehrbrief Pressesorti-
ment fiir den Lebensmitteleinzelhandel.

Die Broschiire erscheint in der Reihe mediadidact, Deut-
scher Fachverlag in Frankfurt. Sie ist so aufgebaut, dass
sie auf kurzem Weg das Wichtigste zum Thema Presse-
sortiment, zu den entsprechenden Produkten im Handel
sowie dem verkaufsfordernden Umgang vermittelt.



Der Markenlehrbrief ist eine zentrale Kompo-
nente der Informations- und Weiterbildungs-
kampagne fiir den Einzelhandel. Handel und
Berufsschulen bestellen ganzjahrig und nutzen
die Broschiire fiir ihre Ausbildungsjahrgénge.
Die Broschiire enthilt auf 34 Seiten pragnan-
te Texte, Erlduterungen zu Fachbegriffen und
einen Multiple-Choice-Fragebogen

Geschdftsbericht 2019

Wie war der Pressegrofthandel 2019 aufgestellt?
Mit welchen Anforderungen sahen sich die
Pressegrof8hiandler konfrontiert? Und welche
Projekte hat die Grosso-Gemeinschaft erfolg-
reich umgesetzt? Antworten auf diese und an-
dere Fragen enthélt der Geschaftsbericht 2019.
Die Publikation bietet auf 72 Seiten Einblicke in
die vielfaltige und intensive Verbandsarbeit im
Grundungsjahr des Gesamtverbandes Presse-
grofShandel e.V.

Autoren aus dem Presse-Grosso und der
Branche berichten in den zentralen Rubriken
Medienpolitik, Vertriebsmérkte, Marketing und
Marktanalyse iiber wesentliche Leistungen und
Innovationen des Verbandes, seiner Mitglieder
und des Berufsstandes.

Der Geschiftsbericht dokumentiert den hohen
Stellenwert einer leistungs- und zukunftsorien-
tierten Branche, die den Medienwandel aktiv
gestaltet.

Pressemitteilungen zu branchenrelevanten
Ereignissen sowie allgemeinen wirtschaftlichen
und politischen Themen des Jahres 2020 und
das Pressearchiv sind auf der Homepage des
Grosso-Verbandes einzusehen.

Webprasenz
www.pressegrosso.de
Go-live

Die Webprisenz des Gesamtverbandes Pressegrofhan-
del ist seit dem 23. Juni 2020 unter der Adresse
www.pressegrosso.de erreichbar.

Das Angebot présentiert sich in einem modernen Design,
tibersichtlicher Struktur und passgenauen Inhalten. Es
richtet sich an professionelle Nutzer wie Mitglieder,
Marktpartner und Multiplikatoren sowie an die Offent-
lichkeit. Dies teilte der Gesamtverband anlésslich seiner
virtuellen Mitgliederversammlung am 23. Juni 2020 mit.

»Die Website informiert zielgerichtet iiber die Organisa-
tion und Leistungen des Gesamtverbandes sowie seiner
Mitglieder. Das Angebot wird kontinuierlich fortentwi-
ckelt”, so Verbandsgeschiftsfithrer Kai-Christian Alb-
recht. ,Wir danken unseren Partnern fiir den kreativen
Input und die zuverlédssige Umsetzung.“ Die Regensburger
Agentur CONCEPTNET zeichnet fiir die Realisation

der Website verantwortlich. Das Corporate Design hat
die Agentur 480Hz aus Bonn entwickelt. , Struktur und
Ubersichtlichkeit, gepaart mit modernem Webdesign
und intuitiver Benutzerfithrung lagen uns bei diesem
Projekt besonders am Herzen®, erldutert Christian Meier,
geschiftsfithrender Gesellschafter der CONCEPTNET
GmbH. Die neue Website des Gesamtverbandes glédnze
nicht nur auf dem Desktop sondern auch auf Tablets und
Smartphones.
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2020 Insgesamt West Ost
Anzahl der Grosso-Firmen 2020' 24 17 7
davon ohne Verlagsbefeiligung 18 14 4
davon mit Verlagsbeteiligung 6 3 3
Anzahl Mitgliedsfirmen 24 17 7
Zahl der Grosso- und Filialgebiete 52 38 14
davon Doppelbelieferung 1 1 -
Branchenumsatz 2020
Umsatz zu Abgabepreisen an den 1,762 Mrd. € 1,430 Mrd. € 0,332 Mrd. €
Einzelhandel ohne MWSt. (AGP netto) -3,31% -3,62% -1,94%
davon Presse 1,728 Mrd. € 1,402 Mrd. € 0,326 Mrd. €
-3,11% -3,60% -1,43%
Branchenabsatz 2020
verkaufte Exsmplare 1,219 Mrd. Ex. 0,962 Mrd. Ex. 0,257 Mrd. Ex.
-8,68% -8,71% -8,566%
davon Presse 1,198 Mrd. Ex. 0,945 Mrd. Ex. 0,253 Mrd. Ex.
-8,15% -8,31% -7,55%
Anzahl der belieferten Verkaufsstellen 93.568 76.072 17.496
Bevdlkerung? 83,852 Mio. 68,187 Mio. 15,665 Mio.
Flache 357.045 gkm 252.5624 gkm 104.521 gkm
Einzelhdndler je 1000 Einwohner 1,12 1,12 1,12
Pro Grosso-Firma durchschnittliche(r)
Umsatz 2020 73,439 Mio. € 84,122 Mio. € 47,495 Mio. €
Verkaufsstellen 3.899 4.475 2.499
Bevdlkerung 3.493.820 4.011.008 2.237.790
Fldche 14.877 qkm 14.854 gkm 14.932 gkm
Wochenumsatz pro Verkaufsstelle
AGP-nefto 362,25 € 361,62 € 365,43 €
Copypreis 484,51 € 483,63 € 488,76 €
Jahresumsatz pro Einwohner
AGP-netto 21,02 € 20,97 € 21,22 €
Copypreis 28,11 € 28,05 € 28,39 €
g:srcgrsecsr;r;igiﬁ)hsesroNeHo—Abgcbepreis 1,45 € 149 € 129 €
Remission in Prozent
mengenmaRgig 44,96% 45,07% 44,54%
wertméRig 51,65% 51,55% 52,07%
Titelanzahl
Ordersortiment ca. 6.000
durchschnittliches Présenzsortiment ca. 1.850

! Sfand: 31.12.2020, 2 EHASTRA KW 39/2020



Wirtschaftliche

Text | Michael Hoffmann

Das Geschiftsjahr 2020 des PressegrofShandels stand wie
die gesamte Wirtschaft ganz im Zeichen der COVID-
19-Pandemie. So waren die Grosso-Betriebe gefordert,
unter hohem Zeitdruck in geeignete technische und
organisatorische SchutzmafSnahmen zu investieren, um
die Gesundheit ihrer Belegschaft und Geschéftspartner zu
schiitzen sowie die tégliche Belieferung des pressefiihren-
den Einzelhandels in Deutschland ohne Unterbrechungen
aufrecht zu erhalten. Im Gegensatz zu anderen Branchen
durfte der Grofiteil der vom Presse-Grosso belieferten
Einzelhandelsgeschifte auch wihrend der Lockdown-
Phasen 6ffnen. So zdhlen beispielsweise die grofien
Filialketten des Lebensmitteleinzelhandels sowie der
Tankstellen zu den wichtigsten Partnern des Presse-Gros-
so. Vor diesem Hintergrund konnte das Presse-Grosso in
2020 — insbesondere im Vergleich zu anderen Pressever-
triebssparten — auf eine relativ stabile Marktentwicklung
zuriickblicken. Zwar setzten sich die strukturell bedingten

Anzahl Grossisten 2011-2020
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Absatzriickginge durch Anderungen im Mediennut-
zungsverhalten weiter fort, von drastischen Absatzein-
briichen blieb der Pressegrof8handel aber im Gegensatz zu
anderen Branchen verschont. Eine Ausnahme stellten die
Grosso-Gebiete in Grenzregionen dar, die in besonderem
Mafle auf den grenziiberschreitenden Verkehr angewiesen
sind, welcher in 2020 zum Teil stark beeintréchtigt war
und entsprechende Absatzeinbriiche zur Folge hatte.

Insgesamt ging der bundesweite Umsatz des Presse-
Grosso im Geschéftsjahr 2020 um insgesamt 61 Millionen
auf 1.762 Millionen Euro zuriick. Dies entspricht einem
Umsatzminus von -3,31 Prozent. Allein auf das Segment
Presse bezogen betrug der Riickgang 55 Millionen Euro
bzw. 3,11 Prozent. Der Absatz an Zeitungen und Zeit-
schriften sowie pressenahen Produkten sank im gleichen
Zeitraum um 116 Millionen auf 1.219 Millionen Exemp-
lare (-8,68 Prozent). Auf das Kerngeschift Presse entfiel
dabei ein Riickgang in Hohe von -8,15 Prozent.

Anzahl Grossisten nach UmsatzgroBenklassen 2020

UmsatzgroBenklasse Gesamt West Ost
bis 15 Mio. € 4 2 2
von 15 bis 25 Mio. € 2 1 1
von 25 bis 35 Mio. € 3 2 1
von 35 bis 50 Mio. € 0 0 0
von 50 bis 100 Mio. € 8 6 2
Uber 100 Mio. € 7 6 1
Summe 24 17 7
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Eine erh6hte Nachfrage war im ,Corona-Jahr” vor allem
im Bereich der politischen Presse sowie der Wirtschafts-
titel (insbesondere Borsen- und Geldanlage) zu verzeich-
nen, welche ein gestiegenes Bediirfnis an gut recherchier-
ten und verlésslichen Informationen widerspiegelte. Aber
auch in anderen Segmenten wie z.B. den Kinderzeitschrif-
ten, Gartenzeitschriften oder Rétsel- und Romanheften
konnten Zuwichse verzeichnet werden. Auflagenverluste
mussten vor allem Segmente hinnehmen, die direkt von
den Auswirkungen der Corona-Pandemie betroffen wa-
ren. Dies gilt beispielsweise fiir den Bereich der Sport-
magazine oder der Veranstaltungs- und Stadtmagazine.
Fiir das Presse-Grosso machte sich zudem der Ausfall der
Fuflball-Europameisterschaft negativ bemerkbar, welche
ublicherweise fir zusitzliche Umsitze insbesondere bei
den pressenahen Artikeln wie z.B. den EM-Sammelbil-
dern sorgt.

Vor besondere Herausforderungen stellte das Presse-
Grosso in 2020 die befristete Absenkung der Umsatzsatz-
steuer fir den Zeitraum vom 1. Juli bis 31. Dezember,
welche vom Bundestag im Rahmen des , Zweiten Gesetzes
zur Umsetzung steuerlicher Hilfsmafinahmen zur Bewal-
tigung der Corona-Krise“ beschlossen worden war. So
mussten innerhalb kiirzester Zeit zwischen allen Markt-
partnern der Vertriebskette unter Koordination der Bran-
chenverbande Konzepte und Handlungsempfehlungen

zur kurzfristigen Umsetzung der Umsatzsteuerdnderun-
gen erarbeitet, verabschiedet sowie anschliefiend in den
Grosso-EDV-Systemen implementiert werden. Dank der
intensiven Vorbereitungen erfolgten die Umsatzsteuer-
umstellungen zum 1. Juli sowie 31. Dezember reibungslos.

Der Jahresbeginn 2020 war in der Branche vor allem von
Debatten tiber die sogenannte Mindestumsatz-Regelung
gepragt. Die Regelung war im Rahmen einer neuen Bran-
chenvereinbarung im Jahr 2018 als Steuerungsinstrument
mit dem Ziel einer weiteren Optimierung der Presse-
Sortimente ins Leben gerufen worden. Die neue Regelung
erhielt in den ersten Monaten ihrer Umsetzung allerdings
nicht die uneingeschriankte Akzeptanz aller Vertriebspart-
ner. Deshalb wurde einvernehmlich beschlossen, die
Regelung zum Ende des Jahres 2019 auslaufen zu lassen.
Nach intensiven Gespréachen konnte Anfang 2020 eine
Ersatzregelung verabschiedet werden, welche weiterhin
dem Ziel der Sortimentsoptimierung verpflichtet ist, aber
gleichzeitig die notwendige Akzeptanz in der Branche
findet. Um allen Verlagen die Moglichkeit zu geben, sich
auf die neue Regelung vertrieblich einzustellen, tritt die
Regelung erst nach einem Ubergangsjahr zum 1. Mirz
2021 in Kraft.

Der Konsolidierungsprozess im Presse-Grosso hat sich
angesichts des weiterhin riickldufigen Pressemarktes auch
in 2020 fortgesetzt. Wihrend es zum Beginn der 1990er-
Jahre bundesweit noch rund 96 Grosso-Betriebe gab,

ist die Anzahl inzwischen auf 24 Firmen zum Ende des
Jahres 2020 gesunken. Allein im Jahr 2020 waren insge-
samt sechs Fusionen oder Firmenverkéufe zu verzeichnen.
Zudem wurden drei Grosso-Filialgebiete aufgelost, so
dass sich deren Anzahl auf 52 Gebiete verringert hat. Ak-
tuell ist davon auszugehen, dass sich der Konzentrations-
prozess im Presse-Grosso auch in den Folgejahren noch
weiter fortsetzen wird.



Chronik 2020

Januar

* Gesamtverband Pressegrofthandel tibernimmt
zum 1. Januar 2020 den Geschiftsbetrieb des
Bundesverbandes Presse-Grosso

* Buchmarkt 2019 mit Umsatzplus

* Bundesverband Presse-Grosso veroftentlicht
EHASTRA 2019: Presse-Grosso beliefert bundesweit
97.000 Verkaufsstellen

* Fusion der Presse-Distributions-Gesellschaft mbH &
Co. KG und der Pressevertrieb Riedel KG

* Fusion der Firmen Presse-Grosso Mitte GmbH &
Co. KG, Presse-Grosso Gast GmbH & Co. KG und
Pressevertrieb Greiser KG

* Einsatz fiir die Leseférderung: Dorothee Bir,
Dr. Katarina Barley und Nicola Beer neu im
Kuratorium der Stiftung Lesen

* JFH-Studie: Onlinekauf von Lebensmitteln gewinnt
an Bedeutung

Februar

* Ordentliche Mitgliederversammlung des
Gesamtverbandes PressegrofShandel in Frankfurt

¢ Logistik: Deutsche Post nimmt Preiserh6hung fiir
Presseprodukte zuriick.

* Felix Wahlich tibernimmt die Leitung des Fachressorts

Marktanalyse
* Lebensmittelhandel: Supermirkte wachsen weiter
* Bonpflicht: Altmaier fordert 10-Euro-Regelung

Miirz

* Corona-Pandemie: PressegrofShandel bereitet sich
auf Verschiarfung der Situation vor

* Erginzung zur Branchenvereinbarung fiir den
Zeitschriftenvertrieb

* Corona-Pandemie: 1. bundesweiter Lockdown

* Présenzveranstaltungen werden aufgrund der
weltweiten Ausbreitung des Corona-Virus abgesagt

* Discounter: ALDI Nord und ALDI SUD fiihren
Eigenmarken zusammen

April

* Corona-Pandemie: Presseversorgung gesichert

* Gesamtverband Pressegrofthandel begriifst Erkldrung
der Bundesregierung zum Verkauf von Zeitschriften

* Zeitschriften in die Schulen: Absage der bundesweiten
Leseforderinitiative wegen Schulschlieffungen infolge
der Corona-Krise

* (Vor-)Lesen, Spielen und Lernen in Zeiten von Corona
/ Stiftung Lesen buindelt digitale Angebote fiir Familien
und Lehrkrifte

* Einzelhandel: BTWE fordert, Offnung des
Tabakwareneinzelhandels weiterhin zu erlauben

* PGM biindelt Angebote von Partnern und Herstellern
von Hygiene-Produkten fiir den Handel

* Bundesregierung schaftt Erleichterungen fiir
Versammlungen von Organisationen

* BTWE: Kahnt iibernimmt Verbandsfiihrung

* Grosso-Verband wirbt fiir Kampagne Pro Print

* Qualitatsoffensive des Presse-Grosso mit erneutem
Umsatzplus

* Corona-Schock: Konsumklima erreicht historischen
Tiefpunkt
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* Mediennutzung: Zeitschriften und Zeitungen sind
gefragt wie nie

* Corona-Mafinahmen: Buchhandlungen kénnen
wieder 6ffnen

* DPresstalis meldet Insolvenz an

* Zeitschriftenverkauf im LEH stabil

* @Grosso-Verband legt neue Grosso-Gebietskarte auf

* Absage der Jahrestagung des Gesamtverbandes
Pressegrofihandel im Herbst 2020

* QGritters: ,Kultur und Medien brauchen unsere kriftige
Unterstiitzung“ - Gemeinsame Erklarung der 26 EU-
Kulturministerinnen und -minister zur Corona-Krise

* Absage der VDBB-Jahrestagung: Kein Nachholtermin
im Herbst

* Kassengesetz: Einzelhandel fordert Aufschub / Corona-
Krise fordert Handler / Investitionssummen fehlen

* Grosso-Verband veroffentlicht 4. Auflage
Markenlehrbrief Pressesortiment

Juni

* DPolitik: Milliardenhilfen beschlossen

* GrofShandel: BGA mit neuer Fithrung

* Ordentliche Mitgliederversammlung des
Gesamtverbandes PressegrofShandel (Videokonferenz)

* Ordentliche Mitgliederversammlung des
Bundesverband Presse-Grosso (Videokonferenz)

* Pressevertrieb trotzt der Corona-Pandemie:
Verlage und Pressegrofihandel danken Partnern im
pressefithrenden Einzelhandel

e AGRAPA: Uber 83 Prozent — Erneut sehr hohe
Verwertungsquote von grafischen Papieren

* Groflkundenbetreuung: Zusammenlegung des
GKB-Mandates der REWE Group und der
Penny-Markt GmbH

* Grosso-Verband: Neue Webprasenz
www.pressegrosso.de Go-live

Juli

* Befristete Umsatzsteuerabsenkung vom 1. Juli 2020
bis 31. Dezember 2020

¢ Tabakwerbung wird weiter eingeschrankt

* Staatliche Forderung: Verlage befiirchten Nachteile
fir gedruckte Medien

* EU-Wirtschaft: Konjunkturaussichten fiir die EU
werden pessimistischer

¢ Studie: Zahlungsbereitschaft fiir Online-News durch
Corona gestiegen

¢ Britischer Einzelhandel fordert Diskurs tiber
Zeitungsvertrieb

¢ Kartellamt priift Ubernahme von maximal 101
Real-Standorten durch Kaufland

¢ Studie: Verbraucher rechnen mit langfristigen
Einschrankungen

¢ Kampagne der Drogenbeauftragten:
Mehr Achtsambkeit im Umgang mit Medien

August

* Fusion der Grossisten PVB Presse Vertrieb GmbH &
Co. KG und Berliner Presse Vertrieb GmbH & Co. KG

* Fusion der Grossisten MPV Mitteldeutscher
Pressevertrieb GmbH & Co. KG und Presse-Vertrieb
Dresden GmbH& Co. KG zum Verlagsgrosso Ost
GmbH & Co. KG

* Lesenlernen leicht gemacht: Stiftung Lesen gibt Eltern
Tipps zum Schulstart

* Siegerehrung ,Deutschlands Bestes Presseregal 2020“

* Wettbewerbsrecht: Monopolkommission legt
Hauptgutachten vor

¢ Informationsveranstaltung der Task Force Logistik
(Videokonferenz)

¢ LEH-Umsitze legen im ersten Halbjahr um
15 Prozent zu



September

* Pressegrofihandel: Erfreuliche Nachfrage nach
politischer Presse

* a.o. Mitgliederversammlung des Gesamtverbandes
Pressegrof$handel (Videokonferenz)

* HDE startet Kooperationen zur Digitalisierung des
Mittelstands

* EHI-Befragung zur Zukunft des Einzelhandels in
Innenstadten

* @Grosso-Verband veroffentlicht EHASTRA-Handbuch
2020

Oktober

e Ubernahme der Firma Pressevertrieb Mecklenburg Ost
oHG durch die Verlagsgrosso Nord GmbH & Co. KG

* Einzelhandelsumsatz im August 2020 um 3,1 Prozent
hoher als im Vormonat

* VDZ-Vizeprisident Philipp Welte: ,Pressevertrieb als
tragfdhiges Fundament der Branche”

* a.o. Mitgliederversammlung des Gesamtverbandes
Pressegrofihandel zum Projekt Logistik
(Videokonferenz)

* Rewe richtet Lekkerland-Logistik neu aus

* Axel Springer er6ffnet Neubau in Berlin

e DISTRIPRESS: Tyler Brtilé von MONOCLE als neuer
Prasident und Ian Denhard von Financial Times als
Vize-Prasident gewéhlt

¢ Sonntagsoffnung: Gericht hat Zweifel an Neuregelung

e Anderungen des Jugendschutzgesetzes verabschiedet

* Kulturstaatsministerin eréffnet Frankfurter Buchmesse
virtuell - Griitters: ,Der Vielfalt Raum geben*

* Internationale Buchmairkte 2020 erholen sich nach der
Lockdown-Phase

* AZZV: Verlage, Pressegrof3- und Einzelhandel beraten
tiber Pressevertrieb in Corona-Zeiten

November

Trotz Coronakrise: Umfrage: Zeitschriftenpreise
weitgehend stabil

Der gesetzliche Mindestlohn steigt
Bundeskanzlerin Merkel: Mehrwertsteuersenkung
lauft zum Jahresende aus

PresseReport-Anzeige des Grosso-Verbandes:
»Danke, Pressehandel!”

Zahl der Apotheken in Deutschland sinkt weiter
Fachressort Marketing fithrt Workshop
Grofikundenbetreuung durch (Videokonferenz)
Umsatz der deutschen Reisebranche bricht um
tiber 80 Prozent ein

Bundesweiter Vorlesetag 2020: Mehr als 500.000
Teilnehmende bei digitaler Ausgabe von
Deutschlands grofitem Vorlesefest

EHASTRA: Gesamtverband Pressegrof$handel
veroffentlicht Ergebnisse seiner Vollerhebung des
Presseeinzelhandels 2020

Dezember

Stiftung Lesen: Kostenfreie Bilderbticher fiir
Zweijahrige bei rund 1.200 Kinderarztpraxen in NRW
DISTRIPRESS Virtual Forum: Turn the page
Lebensmittelhandel wéchst im Oktober um 7,3 Prozent
a.0. Mitgliederversammlung des Gesamtverbandes
Pressegrofihandel (Videokonferenz)
Verbandsvorstand GVPG kandidiert fiir zweite
Amtszeit

Monopolkommission fiir Reform des Postgesetzes
und Liberalisierung der Pressepost

Wirtschaft: Insolvenzschdden steigen stark an
COVID-19: Bund und Lénder beschlief}en

2. harten Lockdown ab 16. Dezember
Grosso-Verband veroffentlicht Chronik 2020
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WNo's wNo

Ansprechpartner im Gesamtverband PressegroBhandel

Vorstand

Frank Nolte (Stiddeutsche Zeitungszentrale, Esslingen), 1. Vorsitzender
Vincent Nolte (Presseservice Nord, Bremen), Vorstand

Jan Carlsen (Carlsen & Lamich, Kiel), Vorstand

Felix Wahlich (Cottbusser Pressevertrieb, Cottbus), Vorstand

Verbandsgeschdftsstelle (KdIn)

Kai-Christian Albrecht, Hauptgeschaftsfiihrer

Georg Dohmes, Young Professional Marktforschung und Reporting
Michael Hoffmann, Geschiftsfithrer / Referent BWK
Michaela Kokus, Assistentin Marketing

Silke Merx, Assistentin Backoffice / Events

Sebastian Metzmacher, Referent Marktanalyse

Gisela Schauf, Buchhaltung

Damian Wonschinski, Assistent BWK

Norbert Wallrafen, Key Accounting / Category Management
Beate Wurst, Biiroleitung / PR

Presse-Grosso Marketing GmbH (KodIn)
Elmar Mathews, Geschiftsfithrer
Beate Zachris, Projektmanagerin

Stand: 1. Mérz 2021



AuUtoren

Herzlichen Dank an alle Autoren, die zu der Erstellung dieses
Geschdftsberichtes beigefragen haben!

Kai-Christian Albrecht Georg Dohmes

Hauptgeschdftsfihrer / Young Professionel

GVPG * Marktforschung und

Reporting / GVPG

Michael Hoffmann Elmar Mathews

Geschdftsfuhrer, Referent Referent Marketing / GVPG
Betriebswirtschaft / Geschdftsfuhrer / PGM GmbH
GVPG
Sebastian Metzmacher Beate Wurst Dr. Martin Raible
Referent Marktanalyse / Buroleitung, PR/ Partner / Gleiss Lutz,
GVPG GVPG Dusseldorf

* Gesamtverband Pressegrof3handel e.V.
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Unsere Welt verandert sich, jede Sekunde, jeden Tag.

Die Menschen verspuren gerade in unbestandigen Zeiten
ein starkes Bedurfnis nach verlasslichen Informationen
und spannender Unterhaltung. Gedruckte Zeitungen und
Zeitschriften sind lebensnotwendig wie Grundnahrungs-
mittel. Wir sorgen fur ein frisches und attraktives Angebot
an Printprodukten im Handel — taglich und tberall.

Die deutschen Pressegrohandler danken ihren Partnern
und Mitarbeiterfsinnen fur die intensive Zusammenarbeit in
einem aulBRergewohnlichen Jahr und freuen sich auf einen
engagierten Neustart in 2021.

Gesamtverband Pressegrolihandel e.V.

Zeit fur mich.
Zeilt fur Zeltungen
und Zeitschriften!




